
 

 

 

សសៀវសៅណែនាំសម្រាប់ម្ររូបសគោ ល  
សម្រាប់ម ៉ូឌុល៖ យុទ្ធសាស្តសរម្រាម្រស័យទាកទ់្ង 
─ 
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ាតិកា 

ព័ត៌ានស្លា យ 13 

សកម្មភាពស្លា រម្ន ៍ 13 

ណនែកទី១: ម្ូលដ្ឋា នម្រររឹះននការម្រាម្រសយ័ទាក់ទង 14 

ណនែកទី២: ម្របសេទននការលាំាកកែងុការបសចេញភាស្លម្រាម្រសយ័ទាក់ទង 19 

ណនែកទី៣៖ យទុធស្លស្តសរពម្រងរងការសចេញភាស្លម្រាម្រសយ័ទាក់ទង 23 

សកមមភាពបិទ្ 26 

ព័ត៌ានកចេប់សាា រសកិា 27 

សសៀវសៅបត់ 27 

សន្លឹកម្រកដាសកនុងសាា រកញ្ច ប់សិកា 27 

ធនធានម្ររូបសគោ ល 29 

គន្លឹឹះសម្រាប់ម្រគូបសគោ ល 29 

ពីរ មីតម្រាម្រស័យទាក់ទ្ង 30 

តារាងយទុធស្លស្តសរ 31 
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ស្លរលខិិតជូនចាំស ឹះម្ររូបសគោ លរបសស់យើង។ 
─ 

 
ស៉ូមសោរពសាា គមន៍្ចំស ឹះម្រគូបសគោ លម្របចអំងោការោមំ្រទ្ជន្ាន្ពិការភាពអន្ររជាតិ DSI 
 
ជម្រាបសួរ សយងីខំុ្ពិតជាាន្ចិតរសសាមន្សសរកីរយណាស់ដែលសោកអនកាន្ច៉ូលរមួចំដែកកនុងការោមំ្រទ្
និ្ងសរៀបចំកនុងម ៉ូឌុលសន្ឹះ។ បទ្ពិសសាធន៍្ និ្ងភាពជាអនកែឹកនរំបស់សោកអនកាន្សារៈសំខាន់្ខាល ងំណាស់ 
សៅសពលដែលសយងីចប់ស រ្ីមម ៉ូឌុលបែរុ ឹះបណារ លម្រគូបសគោ លសន្ឹះ ដែលសតរ តសលី «យុទ្ធសាស្តសរម្រាម្រស័យ
ទាក់ទ្ង» ។  ស៉ូមដលលងអំែរគុែយ ងម្រជាលសម្រៅចំស ឹះការបន្រការយកចិតរទុ្កដាក់របស់សោកអនកកនុង
ែំសែីរការ និ្ងការគរបែរុ ឹះបណារ លសន្ឹះជាមយួសយងីខំុ្។ សយងីខំុ្ពិតជារសំ ីបសម្រាប់ម ៉ូឌុលសន្ឹះ 
សដាយសារសយងីែឹងថាម្របធាន្បទ្សន្ឹះាន្សារៈសំខាន់្ចំស ឹះសោកអនក ម្រគូបសម្រងៀន្ និ្ងកុារជាសម្រចីន្ដែល
អនកសធាីការជាមយួ។ 
មុន្សពលសយងីចប់ស រ្ីមជាមយួនឹ្ងការបែរុ ឹះបណារ ល ស៉ូមពិនិ្តយសមីលសោលបំែង និ្ងតម្មលរមួរបស់សយី
ង។ សោលការែ៍ទាងំសន្ឹះគឺជាគន្លឹឹះកនុងការបសងកីតបែរុ ឹះបណារ លគំរ៉ូនិ្ងខលឹមសារសដាយខលួន្ឯង ស យីសយងី
សងឃមឹថាសោកអនកនឹ្ងសធាីការសែីមបបីសម្រងៀន្បន្រ្ងដែរ។ សៅខាងអងោការោមំ្រទ្ជន្ាន្ពិការភាពអន្ររជាតិ 
និ្ងក៏ជាដ ន្កមយួម្ន្វគោបែរុ ឹះបណារ លសន្ឹះ សយងីសជឿជាក់ថា៖ 

● សិទ្ធិរបស់ជន្ាន្ពិការភាពគឺជាសិទ្ធិមនុ្សស។ 
● កុារាន្ពិការភាពាន្សិទ្ធិសរៀន្ និ្ងអាចសរៀន្ាន្។ 
● ជន្ាន្ពិការភាពគឺជាសាជិកែ៏សំខាន់្ម្ន្សងោម។ 
● អនកតល ស់បរ៉ូរកនុងម្រសុកគឺជាសែីរតរួែ៏សំខាន់្កនុងការបសងកីតការតល ស់បរ៉ូរដបបវជិជាន្ និ្ងយ៉ូរអដងាង។ 

 
ស៉ូមចងចជំានិ្ចចថាម្រតូវសបីកចំ ចិតរសែីមបបីន្រការសិកានិ្ងពម្រងឹងជំនញវជិាជ ជីវៈរបស់អនក បន្រដចករដំលកន្៉ូវ
ចំែង់ចំែ៉ូ លចិតររបស់អនកចំស ឹះការគរសន្ឹះ ស យីាន្ទំ្នុ្កចិតរសលីខលួន្ឯងជាម្រគូបសគោ លសៅសពលអនកបន្រ
រកីចសម្រមីន្ និ្ងក៏ជួយអនកែម្ទ្ឱ្យរកីចសម្រមីន្្ងដែរ។ សយងីសជឿជាក់សលីសោកអនក សយងីសៅទី្សន្ឹះសែីមបជីួយ
សោកអនក ស យីការគររបស់អនកាន្លទ្ធ្លលអខាល ងំ! 
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អារមមែ៍ដែលគិតថាសធាីាន្ និ្ងដបបបរយិបន្ន គឺចប់ស រ្ីមពីអនក។ ស៉ូមអរគុែមដងសទ្ៀតសម្រាប់ការច៉ូល
រមួដ ន្កែ៏សំខាន្ម់្ន្សបសកកមមសន្ឹះជាមយួសយងី។ 
 
សដាយការែឹងគុែ  
ពីម្រកុមការគរ 
 

 
ច៉ូលសម្របីអីុន្ធឺែិតសម្រាប់សាា រៈបែរុ ឹះបណារ ល និ្ងធន្ធាន្! 
←    សសកន្ សែីមបចី៉ូលសៅកាន់្សគ ទំ្ព័របែរុ ឹះបណារ លរបស់សយងី សែីមបទីាញយកឯកសារឌីជី
លល និ្ងធន្ធាន្បែរុ ឹះបណារ ល៖ http://www.ds-international.org/training. ស៉ូមចថំា

អនកម្រតូវការ កយសាា ត់របស់អនក! 

 
  

http://www.ds-international.org/training
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អាំពីម្ ូឌុលសនឹះ 
─ 

សោលសៅម្ន្ការសិកា  
 
សោលបំែងចមបងរបស់ម ៉ូឌុលគឺ៖  

● សរៀន្គិតឱ្យាន្លអិតលអន់្អំពីអាីជាការម្រាម្រស័យទាក់ទ្ង និ្ងសោលបំែងរបស់វា។ 
●  អាចអនុ្វតរបំែិន្ និ្ងចំសែឹះែឹង សែីមបសីរៀបចំដ្ន្ការ និ្ងស ល្ីយតបម្របកបសដាយម្របសិទ្ធភាព 
សែីមបជីយួកុារាន្ពិការភាពដែលាន្បញ្ហា ម្របឈមកនុងការម្រាម្រស័យទាក់ទ្ង សែីមបបីញ្ច៉ូ លពកួសគ
សៅកនុងសាោសរៀន្និ្ងបរសិាា ន្ស្សងសទ្ៀតឱ្យាន្សជាគជ័យ។ 
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ខលមឹសាររមួដែលាន្បញ្ច៉ូលកនុងម ៉ូឌុលសន្ឹះ៖ 

● សតីការម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងជាអាី? 
● ការវាយតម្មលសមតាភាព និ្ងតម្រមូវការ 
● ម្របស ទ្ជាក់ោក់ម្ន្ការលំាកកនុងការ
ម្រាម្រស័យទាក់ទ្ង 

● យុទ្ធសាស្តសរសម្រាប់ការសលកីទឹ្កចិតរកនុង
ការបសញ្ចញភាសាម្រាម្រស័យទាក់ទ្ង 

● ៤ ម្របស ទ្ម្ន្ការលំាកកនុងការបសញ្ចញ
ភាសាម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងរមួាន្: 
○ មិន្និ្យយជា កយសែីំ- 
○ និ្យយាន្ពីរ បី កយ 
○ និ្យយមិន្យល់។ 
○ បំែិន្ម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងសងោម 

 
សោលបំែងសំខាន់្ម្ន្ម ៉ូឌុលសន្ឹះគឺ ដ្ល់ន្៉ូវចំសែឹះែឹង បំែិន្ និ្ងសមតាភាព៖ 

● ដសាងយល់ថាថាសតីអាីជាការម្រាម្រស័យទាក់ទ្ង សដាយរមួទាងំការម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងោន សដាយោម ន្
 កយសំែី និ្ងការនិ្យយជា កយសំែី  

● គិតកាន់្ដតសុីជសម្រៅសលីការវាយតម្មល ម្ន្ការលំាកកនុងការម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងម្របស ទ្ស្សងៗ  ែ៉ូចជា
កុារដែលមិន្សចឹះនិ្យយ និ្យយ កយតិចតចួ និ្យយសារ ប់មិន្យល់ និ្ងតម្រមូវការបំែិន្
ម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងសងោម  

● សរៀន្សម្របីយុទ្ធសាស្តសរជយួែល់ការបសញ្ចញភាសាកនុងបំែិន្ម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងរបស់កុារឱ្យកាន់្ដត
ម្របសសីរស ងី។ 

សយងីសងឃមឹថាសិកាា កាមនឹ្ងទ្ទ្លួាន្ព័ត៌ាន្ និ្ងបំែិន្សន្ឹះតាមរយៈ៖  
● ការសម្របៀបសធៀបព័ត៌ាន្សទង់មតិដែលាន្ម្របម៉ូលមុន្ និ្ងសម្រកាយវគោបែរុ ឹះបណារ ល  
● ការសសងកត និ្ងនិ្យយសៅកាន់្សិកាា កាមដែលសធាីការជាមយួកុារាន្ពិការភាព  
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ម្ុនសពល អាំឡងុសពល និងសម្រកាយសពលបែរុ ឹះបណ្តរ ល 
 
មុន្សពលបែរុ ឹះបណារ ល៖  

● ម្រាម្រស័យទាក់ទ្ង និ្ងសរៀបចំដ្ន្ការជាមយួម្រកុមសិកាា កាមដែលអនកាន្ច៉ូលរមួ 
● ម្របម៉ូលព័ត៌ាន្ជាមុន្អំពីចំសែឹះែឹង និ្ងបំែិន្របស់សិកាា កាមទាក់ទ្ងអំពីម ៉ូឌុលសន្ឹះ។  
● សិកាអំពីការជួយបំសពញតម្រមូវការរបស់សិកាា កាម ែ៉ូសចនឹះអនកអាចបសងកីតកដន្លងបែរុ ឹះបណារ លដែល
តសុកនិ្ងបរយិបន្ន!  

● ពិនិ្តយសមីលដ្ន្ការ និ្ងខលឹមសារម្ន្ការបែរុ ឹះបណារ លរបស់អនក។  
● សរៀបចំសាា រៈបែរុ ឹះបណារ លដែលចាំច់សម្រាប់អនកច៉ូលរមួទាងំអស់។ ចមលង និ្ងដចកជ៉ូន្
សសៀវសៅបត់ និ្ងធន្ធាន្កញ្ច ប់សាា រសិកាទាងំអស់ែល់សិកាា កាម។ សាល យក៏អាចលតចមលង និ្ង
ដចករដំលក្ងដែរ។ 

សៅម្លាបែរុ ឹះបណារ ល៖  
សៅសពលចប់ស រ្ីម៖ 

● កត់វតរាន្អនកច៉ូលរមួ។  
● សាា គមន៍្អនកច៉ូលរមួ។ ចំណាយសពលសម្រាប់ការដែនខំលួន្ សកមមភាពឬដលបងសាា គមន៍្ 
កំែត់កាលវភិាគ និ្ងសរៀបចំកិចចម្រពមសម្រពៀងជាម្រកុមសៅកនុងវគោបែរុ ឹះបណារ ល។ ts. 

អំ ុងសពលបែរុ ឹះបណារ ល៖ 
● ម្រតូវម្រាកែថាសិកាា កាមម្រតូវាន្ច៉ូលរមួ យល់ និ្ងអាចច៉ូលម្រគប់ដ ន្កទាងំអស់ម្ន្សកមមភាព
បែរុ ឹះបណារ ល។ 

● សលីកទឹ្កចិតរសិកាា កាមឱ្យដចករដំលកឧទា រែ៍ សួរសំែួរ និ្ងគិតអំពីវធីិដែលពកួសគនឹ្ង
អនុ្វតរអាីដែលពួកាន្សរៀន្។  

សៅចុងបញ្ច ប់វគោបែរុ ឹះបណារ ល៖ 
● សលីកទឹ្កចិតរសិកាា កាមឱ្យសរៀបចំដ្ន្ការអំពីរសបៀបដែលពកួសគអាចយកឯកសារបែរុ ឹះប
ណារ លសៅសម្របីម្រាស់។  

● ទ្ទ្លួាន្ព័ត៌ាន្ម្រត ប់ពីសិកាា កាមអំពីការបែរុ ឹះបណារ ល។  
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បនទ ប់ពីការបែរុ ឹះបណារ ល៖ 
កនុងរយៈសពល ១ សារ  ៍បនទ ប់ពីការបញ្ច ប់វគោបែរុ ឹះបណារ ល៖ 

● បំសពញទ្ម្រមង់ «ម្រាប់សយងីអំពីការគរបែរុ ឹះបណារ លរបស់អនក!» ទ្ម្រមង់អន្ឡាញ។ ស៉ូម
បំសពញទ្ម្រមង់ដបបបទ្សន្ឹះ រល់សពលដែលអនកអនុ្វតរការបែរុ ឹះបណារ ល សដាយបំសពញតាម
ដ ន្ក ឬទាងំអស់ម្ន្ម ៉ូឌុលសន្ឹះ។  
 

ម្រាប់សយងីអំពីការគរបែរុ ឹះបណារ លរបស់អនក!  
← សសកន្សែីមបចី៉ូលសៅកាន់្ទ្ម្រមង់ឥ ៉ូវសន្ឹះ ឬច៉ូលសៅកាន់្៖ www.tinyurl.com/3rvkawmh 

៣-១២ ដខបនទ ប់ពីការបែរុ ឹះបណារ ល  
● ម្រតួតពិនិ្តយ និ្ងោមំ្រទ្សិកាា កាមសែីមបសីលីកទឹ្កចិតរ និ្ងតាមដាន្ការរកីចសម្រមីន្អាជីពរបស់
ពកួសគ។ 

● ស៉ូមរយការែ៍ម្រត ប់សៅ DSI វញិ សែីមបជីយួកនុងការម្រតួតពិនិ្តយ និ្ងវាយតម្មល តាមរយៈ
បន្រ រ្ល់ព័ត៌ាន្ម្រត ប់ និ្ងជយួសយងីសរៀបចំដ្ន្ការបែរុ ឹះបណារ ល និ្ងការោមំ្រទ្នសពល
អនគតសម្រាប់អនក និ្ងអនកស្សងសទ្ៀត។  

 

  

http://www.tinyurl.com/3rvkawmh
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អាំពីសាា រៈ  
 
ម ៉ូឌុលសន្ឹះាន្បីដ ន្ក៖  

1. សសៀវសៅដែនមំ្រគូបសគោ ល (ធន្ធាន្សន្ឹះ) 
2. សាល យ 
3. កញ្ច ប់សាា រសិកា 

 
សសៀវសៅដែនមំ្រគបូសគោ ល (ធន្ធាន្សន្ឹះ)៖ ធន្ធាន្សន្ឹះ រ្ល់ព័ត៌ាន្សំខាន់្ៗអំពីខលឹមសារាតិការម្ន្ម ៉ូឌុល 
សែីមបជីយួអនកដែលជាម្រគូបសគោ ល សៅសពលអនកសរៀបចំវគោបែរុ ឹះបណារ លសៅម្រគូបសម្រងៀន្ស្សងសទ្ៀត។ 
សាល យ៖ សាល យដែលាន្រមួបញ្ច៉ូ លខលឹមសារសៅកនុងអំ ុងសពលបែរុ ឹះបណារ លសន្ឹះ(ែ៉ូចដែលបសចចកវទិ្ា
អនុ្ញ្ហា ត)។ រ៉ូបតំណាងសន្ឹះម្រតូវាន្សម្របីសៅកនុងសាល យ និ្ងសសៀវសៅដែនរំបស់ម្រគូបសគោ ល សែីមបជីយួពន្យល់
អំពីខលឹមសារ និ្ងសកមមភាពបែរុ ឹះបណារ ល៖ 
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រ៉ូបតំណាង 

សារសំខាន់្ 

  

សកមមភាពម្រកុម 

 

គិត & ដចករដំលក 

 

ធន្ធាន្កញ្ច ប់សាា រ
សិកា 

  

ជសម្រមីសសកមមភាព 

 

 
កញ្ច ប់សាា រសកិា៖ កញ្ច ប់សាា រសិកាជាធន្ធាន្ដែលអាចច៉ូលសម្របីាន្រ ័ស គយម្រសួលសម្របី គយ
ម្រសួលទាញយកមកសម្របីម្រាស់ សែីមបី្ ដល់ជំន្យួបដន្ាមែល់ការបែរុ ឹះបណារ ល និ្ងោមំ្រទ្ម្រគូបសគោ ល និ្ងសិកាា
កាមដែលសរៀបចំវគោបែរុ ឹះបណារ លបន្រ។ ធន្ធាន្កញ្ច ប់សាា រសិកាទាងំអស់អាចម្រតូវាន្ចមលង និ្ងដចក
រដំលក សែីមបបីសងកីន្ចំសែឹះែឹង និ្ងជយួអនកែម្ទ្ឱ្យដសាងយល់បដន្ាម្ងដែរ! 
 
កញ្ច ប់សាា រសិកាសៅកនុងម ៉ូឌុលសន្ឹះាន្៖ 

1. សសៀវសៅបត់  
2. យុទ្ធសាស្តសរម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងសម្រាប់កុារដែលមិន្សចឹះនិ្យយ  
3. យុទ្ធសាស្តសរម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងសម្រាប់កុារដែលនិ្យយ កយតិចតួច  
4. យុទ្ធសាស្តសរម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងសម្រាប់កុារដែលនិ្យយ មិន្យល់។ 
5. វធីិសាស្តសរម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងសម្រាប់ជយួឱ្យម្របសសីរស ងីន្៉ូវបំែិន្ម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងសងោម  

 
*ស៉ូមសមីលបដន្ាមសៅដ ន្ក «ព័ត៌ាន្សាល យ» និ្ង «ព័ត៌ាន្កញ្ច ប់សាា រសិកា» សម្រាប់ព័ត៌ាន្លមអិត  
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តាមម្រតួតពិនិ្តយ និ្ងោមំ្រទ្សិកាា កាម  
 
ការវាយតម្មលគឺជាចំនុ្ចសំខាន់្របស់សកមមភាពនី្មយួៗ។ សៅកនុងថាន ក់សរៀន្ ម្រគូសម្របីឧបករែ៍ និ្ងសកមមភាព
ជាសម្រចីន្សែីមបមី្រតួតពិនិ្តយសមីលការយល់ែឹង និ្ងវាយតម្មលការរកីចសម្រមីន្របស់សិសស។ DSI ាន្បសងកីត
ឧបករែ៍ និ្ងសម្របីម្រាស់សកមមភាពជាសម្រចីន្សែីមបវីាយតម្មលចំនុ្ចសំខាន់្ស្សងៗរបស់វគោបែរុ ឹះបណារ ល។ កនុង
នមជាម្រគូបសគោ ល សយងីនឹ្ងសសនីសុំធាតុច៉ូលរបស់អនកសៅសពលសវោស្សងៗោន  (សដាយសម្របីឧបករែ៍សទង់មតិ 
និ្ងសំែួរម្រតួតពិនិ្តយ)។ ធាតុច៉ូលរបស់អនក អាចជួយសយងីបន្រការសិកា និ្ងសរៀបចំដ្ន្ការបែរុ ឹះបណារ ល
សៅសពលខាងមុខ ចងម្រកងព័ត៌ាន្សែីមបដីសាងរកម៉ូលនិ្ធិសែីមបបីន្រ និ្ងពម្រងីកការគរសន្ឹះជាមយួោន  និ្ងយល់
ែឹងបដន្ាមពីរសបៀបជយួោមំ្រទ្អនក និ្ងអនកែម្ទ្ឱ្យាន្លអបំ្ុត។  
 
ឧបករែ៍វាយតម្មលនិ្ងសកមមភាពមិន្ដមន្ជាការម្របលងសាកលបង ស យីចសមលីយសសាម ឹះម្រតង់របស់អនកាន្សា
រៈសំខាន់្។ ម្របសិន្សបីអាីៗែំសែីរការលអ! សយងីក៏ចង់ែឹងថាម៉ូលស តុអាី ម្របសិន្សបីអាីៗែំសែីរការមិន្លអ សនឹះ
គឺជាព័ត៌ាន្សំខាន់្សម្រាប់សយងីចង់ែឹង្ងដែរថាម៉ូលស តុអាី ែ៉ូសចនឹះសយងីអាចស ល្ីយតបកនុងរយៈសពលខលី 
និ្ងសរៀបចំសម្រាប់អនគតកាន់្ដតម្របសសីរ។ សោលបំែងគឺដសាងយល់ថាសតីសយងីចង់សៅណា (សោលសៅចុង
សម្រកាយ) និ្ងសយងីឥ ៉ូវសន្ឹះសៅទី្ណា (កម្រមិតចំសែឹះែឹងម៉ូលដាា ន្) ែ៉ូសចនឹះសយងីអាចសរៀបចំដ្ន្ការដែល
អាចសសម្រមចសោលសៅរបស់សយងី។ សយងីែឹងស យីថា សិសសក៏ែ៉ូចជា អនកជំនញទាងំអស់ដែរម្រតូវការការអនុ្
វតរ និ្ងការោមំ្រទ្ជាបន្របនទ ប់ សែីមបបីន្របសងកីន្ចំសែឹះែឹង បំែិន្ និ្ងសមតាភាពរបស់ពកួសគ។ 
ែំសែីរការវាយតម្មល៖ 
 
 
 
 
 
 
 

  

ការបែរុ ឹះបណារ ល 
សិកាា កាមសរៀន្ ន្ិងអនុ្វតរកនុង
សពលបែដុ ឹះបណាដ ល 

 
សយងីសៅទ្ណីា - ម៉ូលដាា ន្ 

ចំសែឹះែងឹ ន្ិងកម្រមិតជំនញរបសសិ់កាា កាមមុន្ន្ឹងបែរុ ឹះបណារ ល 

 

សោលសៅ
ចុងសម្រកាយ 

 

កដន្លងដែល
សយងីចងស់ៅ  

 

 

ពិន្ិតយ ន្ិង
ោមំ្រទ្ 

 

សិកាា កាមបន្ររកីចសម្រមនី្ស ព្ ឹះសៅ
រកសោលបំែងចុងសម្រកាយ 
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សយងីចង់ជយួអនកកនុងការោមំ្រទ្ែល់សិកាា កាមរបស់អនក និ្ងតាមដាន្ការរកីចសម្រមីន្ និ្ងការអ ិវឌឍវជិាជ ជីវៈ
របស់ពកួសគ្ងដែរ។ ឧបករែ៍ម្រតួតពិនិ្តយ និ្ងវាយតម្មលជាក់ោក់ (ក៏ែ៉ូចជាព័ត៌ាន្អំពីអនកដែលសម្របី
ឧបករែ៍ទាងំសន្ឹះ រសបៀបណា និ្ងសពលណា) ម្រតូវាន្ម្រ ងសដាយម្រកុមការគររបស់ DSI ។ កនុងនមជាម្រកុម
ម្រគូបសគោ ល សយងីនឹ្ងបន្រសរៀបចំចំនុ្ចខាងសលីសន្ឹះ និ្ងដចករដំលកធន្ធាន្ទាងំសន្ឹះ បដន្ាមសៅកនុងសសៀវសៅ
ដែនរំបស់ម្រគូបសគោ លសន្ឹះ។ ម្របសិន្សបីអនក ឬសាា ប័ន្របស់អនកគិតថារចួរល់ ស យីចង់ាន្ព័ត៌ាន្បដន្ាម
អំពីចំនុ្ចសន្ឹះសៅសពលណាមយួ ស៉ូមម្រាប់ពួកសយងី។   
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ពត័ា៌នស្លា យ 
─ 
 
រសបៀបសម្របីដ ន្កសន្ឹះ៖ ដ ន្កសន្ឹះាន្បញ្ច៉ូ លព័ត៌ាន្សំខាន់្ៗសែីមបដីចករដំលកែល់សិកាា កាមដែលសម្របីសាល យ
របស់ម ៉ូឌុល សដាយសតរ តសលីដ ន្កសំខាន់្ ចំែុចសំខាន់្ៗ និ្ងវធីិដែននំនសម្រាប់ជំន្យួែល់សកមមភាព
បែរុ ឹះបណារ ល។  

 
 សកម្មភាពស្លា រម្ន ៍ 

 

ការសតរ តសំខាន្់៖ សាា គមន៍្សិកាា កាម និ្ងកំែត់ការរពឹំងទុ្ក (សាល យ #១-៥)។  
 
សកមមភាពសាា គមន៍្ដែលអាចសធាីាន្៖  

● បំសពញការសទង់មតិមុន្វគោបែរុ ឹះបណារ ល ម្របសិន្សបីមិន្ាន្បំសពញមុន្ម្លាបែរុ ឹះបណារ ល 
(ទាមទារ)  

● សធាីការដែន ំនិ្ងសរៀបចំសកមមភាពឬដលបងសាា គមន៍្។  
● កំែត់កិចចម្រពមសម្រពៀងជាម្រកុម។  
● ពិនិ្តយសមីលសោលបំែង ការរពឹំងទុ្ក និ្ងខលឹមសារដែលនឹ្ងម្រតូវបញ្ជ៉ូ លកនុងវគោបែរុ ឹះបណារ ល  

 
 សាល យទី្ ៤ - សោលបំែងម្ន្ការបែរុ ឹះបណារ ល  
● ពិនិ្តយសមីលព័ត៌ាន្សំខាន់្ៗសៅសលីសាល យសន្ឹះជាមយួសិកាា កាម រមួទាងំសោលបំែង

សំខាន្់ៗចំន្នួ្ ៣ (និ្ងទាងំអស់) ម្ន្ការបែរុ ឹះបណារ របស់ DSI សន្ឹះ និ្ងចំែុចរលំឹក
សារស ងីវញិសំខាន្់ៗចំន្ួន្ ២។  

● សាល យ និ្ងព័ត៌ាន្ែ៉ូចោន សន្ឹះដែរាន្បញ្ច៉ូ លសៅខាងសែីមម្ន្ដ ន្កទី្ ៣ ជាការរលំឹកសារ
ស ងីវញិ។  
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 ណនែកទ១ី: ម្ូលដ្ឋា នម្រររឹះននការម្រាម្រសយ័ទាក់ទង  
 
ម្របធាន្បទ្តាមដ ន្ក៖ 

1. សតីម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងជាអាី? 
2. ការអ ិវឌឍន៍្ការម្រាម្រស័យទាក់ទ្ង 
3. ការវាយតម្មលសមតាភាព និ្ងតម្រមូវការ 

 
ទិ្ែាភាពទ្៉ូសៅម្ន្ដ ន្កសន្ឹះ៖ ចំនុ្ចែំប៉ូង ក់កណារ លម្ន្ម ៉ូឌុលបែរុ ឹះបណារ លសន្ឹះសតរ តសលីព័ត៌ាន្ម៉ូលដាា ន្
ម្រគឹឹះម្ន្ការម្រាម្រស័យទាក់ទ្ង។ វាអាចចង់រលំងដ ន្កសន្ឹះ សម្រ ឹះសយងីចង់សៅែល់ការបគា ញពីយុទ្ធសាស្តសរាន្
សលឿន្សែីមបជីយួសដាឹះម្រសាយបញ្ហា ម្រាម្រស័យទាក់ទ្ង ប ុដន្រដ ន្កសន្ឹះគឺាន្សារៈសខំាន់្ខាល ងំណាស់! សយងីម្រតូវ
ែឹងព័ត៌ាន្សំខាន់្ៗអំពីរសបៀបម្ន្ការអ ិវឌឍន៍្ការម្រាម្រស័យទាក់ទ្ង ជាពិសសសមុន្សពលដែលមនុ្សសាន ក់
សម្រតៀមខលួន្និ្យយ ែ៉ូសចនឹះសយងីអាចវភិាគាន្ម្រតឹមម្រតូវអំពីអាីដែលអាចនឹ្ងសកីតស ងី និ្ងសែីមបី្ ដល់វធីិជយួែ៏
លអបំ្ុត។  

 
 ដ ន្កទី្ ១ សារសខំាន់្ៗ៖  

● មនុ្សសម្រតូវដតយល់ភាសាមុន្សពលពកួសគអាចនិ្យយាន្។  
● ការនិ្យយគឺជាែំណាក់កាលអ ិវឌឍន៍្ចុងសម្រកាយម្ន្ «ការជដជក» - មិន្ដមន្ជាសលីកទី្មយួ
សទ្។  

● វធីិសាស្តសរម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងមិន្ដមន្ជា កយសំែីម្រតូវាន្សម្របីជាញឹកញាប់ ស៉ូមបដីតអំ ុង
សពលមនុ្សសាន ក់និ្យយក៏សដាយ។ ឧទា រែ៍៖ កាយវកិារ ការសលីកដាក់សសមលង ភាសា
ភាសារងកាយ និ្ងអារមមែ៍ទឹ្កមុខ។  

● សទាឹះបីជាន្រណាាន ក់មិន្និ្យយ ឬនិ្យយចាស់ក៏សដាយ ក៏ពួកសគសៅដតអាច៖ ល្ ត យល់
អនកែម្ទ្ និ្ងទ្ទ្លួាន្ព័ត៌ាន្ និ្ងបំែិន្ (រមួទាងំវធីិម្រម្រាម្រស័យទាក់ទ្ង)!  
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សតីម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងជាអាី?  
 

សាល យសលខ ៧ - គិត និ្ងដចករដំលក (សធាជីាគ៉ូ) - សតីអនកកំែត់ម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងយ ងែ៉ូច
សមរច? ស យីស៉ូមសលីកឧទា រែ៍ខលឹះម្ន្វធីិម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងសកីតស ងី?  

● សធាីការជាគ៉ូ ស៉ូមពិភាកាសំែួរទាងំពីរ។ បនទ ប់មក បរ៉ូរសវន្ដចករដំលកចំែុចពិភាកា
មយួចំន្ួន្ជាមយួម្រកុមទាងំម៉ូល។  

 
សាល យសលខ ៨ - សន្លកឹម្រកដាសកនុងសសៀវសៅបត់ - ការម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងគឺ… 

● ពិនិ្តយសមីលទំ្ព័រទី្១ ម្ន្សសៀវសៅបត់។ ពិនិ្តយសមីលការពន្យល់ដែលជាប់ទាក់ទ្ងោន សៅ
កនុងសកមមភាព «គិតនិ្ងដចករដំលក» ដែលាន្រចួស យី។  

 
ចំែុចសខំាន់្ៗ (សាល យសលខ ៩)  

● ពន្យល់ពីការម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងសកីតស ងីតាមវធីិចំន្នួ្ ២៖ ភាសាកាយវកិារ និ្ង កយសមដី។  
● ពិនិ្តយសមីលវធីិសាស្តសរជាក់ោក់ម្ន្ការម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងមិន្ដមន្ជា កយសមដី សដាយ រ្ល់ន្៉ូវការ
បគា ញ និ្ងឧទា រែ៍តាមការសមម្រសប)។  
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ការអ ិវឌឍន៍្ការម្រាម្រស័យទាក់ទ្ង  
 
ចំែុចសខំាន់្ៗ (សាល យសលខ ១០-១៥)  

● ការម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងម្រតូវាន្អ ិវឌឍជាជំហាន្ៗ។ ពិនិ្តយសមីលជំហាន្អ ិវឌឍន៍្នី្មយួៗែ៉ូច
ាន្សរៀបរប់សៅទី្សន្ឹះ សដាយសម្របី «ពីរ មីតម្រាម្រស័យទាក់ទ្ង»  

1. បំែិន្ម៉ូលដាា ន្ - បំែិន្សំខាន់្ៗដែលម្រតូវអ ិវឌឍមុន្។  
2. ការយល់ែឹង-ការយល់ែឹងស្សងៗអំពីការម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងមិន្ដមន្ជា កយសំែី និ្ង
 កយសំែី។  

3. ការបសញ្ចញភាសាម្រាម្រស័យទាក់ទ្ង - ការបគា ញពីខលួន្អនកតាមវធីិមិន្ដមន្ជា កយសំែី 
4. ភាសា - ជំហាន្ចុងសម្រកាយម្ន្ការអ ិវឌឍការម្រាម្រស័យទាក់ទ្ង។ សន្ឹះគឺជាសមតាភាព
កនុងការនិ្យយជា កយសំែី។. 

 
សាល យសលខ ១៤- សកមមភាពម្រកមុ - បគា ញសារ 
● សោលបំែងម្ន្សកមមភាពសន្ឹះគឺសម្រាប់សិកាា កាមសតរ តសៅសលីការសម្របីម្រាស់ និ្ង
កំែត់អតរសញ្ហា ែវធីិបគា ញមិន្ដមន្ជា កយសំែីសដាយខលួន្ឯង។  

● សធាីការជាគ៉ូ ស៉ូមឲ្យម្ែគ៉ូាន ក់បសញ្ចញសារសដាយមិន្ និ្យយ ឬសរសសរ ស យីឱ្យម្ែគ៉ូ
ស្សងសទ្ៀតពាយមដសាងយល់។  

○ ជាសារសម្រាប់សិកាា កាម (ឬសិកាា កាមអាចសម្របីគំនិ្តតទ ល់ខលួន្)៖ ខំុ្ឃ្លល ន្ 
បន្ទប់ទឹ្កសៅឯណា? ខំុ្ម្រតូវការជំន្យួ ខំុ្ឈសឺ យីម្រតូវការការដលទាសំវជជសាស្តសរ 
ខំុ្ច៉ូលចិតរសសមលៀកបំ ក់របស់អនក សតីអនកចង់សលងសទ្? តល ស់បដ៉ូរសវន្ ម្រាប់ខំុ្ពី
ម្រគួសាររបស់អនក!  

● សៅសពលសិកាា កាមាន្អនុ្វតរម្រគប់ៗោន   ស៉ូមពិភាកាពីបទ្ពិសសាធន៍្ជាមយួោន ។ ដចក
រដំលកចសមលីយចំស ឹះសំែួរ ស យីនិ្យយអំពីអារមមែ៍ចង់ពាយមស្ី្ និ្ងទ្ទ្ួលសារ
ែ៉ូចសន្ឹះ។ 
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សាល យសលខ ១៦-១៧- សន្លកឹម្រកដាសកនុងសសៀវសៅបត់ - ភាពខុសោន ម្ន្ការម្រាម្រស័យទាក់ទ្ង.. 
● ពិនិ្តយសមីលព៌តាន្សំខាន់្ៗដែលាន្សៅកនុងសសៀវសៅបត់អំពីការអ ិវឌឍន៍្ការ
ម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងធមមតា និ្ងមិន្ម្របម្រកតី។ ស៉ូមបញ្ហជ ក់ថា ការយល់ែឹងនិ្ងការនិ្យយ
គឺជាម្របស ទ្ស្សងោន ម្ន្ការម្រាម្រស័យទាក់ទ្ង។ ស៉ូមសធាីការពន្យល់ និ្ងបញ្ហជ ក់បដន្ាម
ដលមសទ្ៀតជ៉ូន្សិកាា កាម របស់អនក។  
 

សាល យសលខ ១៨ - គិត និ្ងដចករដំលក - កំែត់អតរសញ្ហា ែកុារដែលលំាកម្រាម្រស័យ
ទាក់ទ្ង…  

● ែំប៉ូង ទុ្កសពលសអាយសិកាា កាមាន ក់ៗគិតអំពីសំែួរទី្ ១ និ្ងទី្២។ បនទ ប់មក ឱ្យពកួ
សគអាចពិភាកាជាគ៉ូ ឬជាម្រកុមត៉ូចៗ។ 

 

ការវាយតម្មលសមតាភាព និ្ងតម្រមវូការ  
 
ចំែុចសខំាន់្ៗ (សាល យសលខ ១៩-២០)  

● សាល យទាងំសន្ឹះ ាន្សលីកដាក់សំែួរមយួចំន្ួន្សម្រាប់សិកាា កាមពិចរណាសែីមបកំីែត់ថាសតី
កុារអាចាន្ការលំាកកនុងការម្រាម្រស័យទាក់ទ្ង ឬម្របសិន្សបីាន្បញ្ហា ស្សងសទ្ៀតដែលម្រតូវ
ពិចរណាជាមុន្ ន្៉ូវអាីៗដែលពកួសគអាចយល់ាន្។ សែីមបឱី្យកុារស ល្ីយតបាន្ម្រតឹមម្រតូវ សយងី
ម្រតូវសធាីឱ្យម្រាកែថា ពួកសគអាចយល់ព័ត៌ាន្ដែល្ដល់សៅពកួសគ។  

● សៅចុងបញ្ច ប់ម្ន្សាល យទី្ ២០ ពិភាកាអំពីរសបៀបដែលកុារដែលពាយមយល់ភាសាដែល
មនុ្សសសពញវយ័សម្របី សពលខលឹះសម្រ ឹះវាមិន្ដមន្ជាភាសាពិតម្រាកែសទ្ ប ុដន្រការសម្របី កយសម្របៀប
សធៀប សម្រគៀមភាសា និ្ងវធីិនិ្យយស្សងសទ្ៀតដែលាន្អតាន័្យខុសៗោន ។ 
 

ចំែុចសខំាន់្ៗ (សាល យសលខ ២១-២៣)  
● សាល យទាងំសន្ឹះាន្សោលបំែង រ្ល់ឱ្យអនកច៉ូលរមួន្៉ូវសំែួរសែីមបសីួរ និ្ងចំនុ្ចអាីខលឹះដែលម្រតូវ
ពិចរណាកនុងការកំែត់ថាសតីកុារាន្ការលំាកកនុងការបសញ្ចញភាសាម្រាម្រស័យទាក់ទ្ង។ 
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សកមមភាពម្រកមុ - សាល យទី្២៤ - ឧបករែ៍វាយតម្មលការសកិា និ្ង សពលសវោអនុ្វតរ   
 
សាល យសលខ ២៥-  ដ ន្កទី្១ សារសខំាន់្  

● មនុ្សសម្រតូវដតយល់ភាសាមុន្សពលពកួសគអាចនិ្យយសចញាន្។  
● ការនិ្យយគឺជាែំណាក់កាលអ ិវឌឍន៍្ចុងសម្រកាយម្ន្ «ការជដជក» - មិន្ដមន្ជាសលីក
ែំប៉ូងសទ្។  

● វធីិសាស្តសរម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងមិន្ដមន្និ្យយជា កយសំែីម្រតូវាន្សម្របីជាញឹកញាប់ ស៉ូ
មបដីតមនុ្សសកំពុងនិ្យយក៏សដាយ។ ឧទា រែ៍៖ កាយវកិារ ការសលីកដាក់សសមលង 
ភាសារងកាយ និ្ងទឹ្កមុខ។  

● សទាឹះបីជាន្រណាាន ក់មិន្និ្យយ ឬនិ្យយមិន្ចាស់ក៏សដាយ ក៏ពួកសគសៅដត៖ ល្ ត 
យល់អនកែម្ទ្ និ្ងសរៀន្ពីព័ត៌ាន្ និ្ងបំែិន្ (រមួទាងំវធីិម្រាម្រស័យទាក់ទ្ង)!  
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ណនែកទី២: ម្របសេទននការលាំាកកែងុការបសចេញភាស្លម្រាម្រសយ័ទាក់ទង 
 
ទិ្ែាភាពទ្៉ូសៅដ ន្កសន្ឹះ៖ កុារដែលាន្ពិការភាពម្របស ទ្ស្សងោន ម្ន្បញ្ហា ម្របឈមជាមយួនឹ្ងសមតាភាព
ម្រាម្រស័យទាក់ទ្ង និ្ងការតស ៉ូរបស់ពកួសគស្សងៗោន  ។ វាជាសរឿងសំខាន់្សម្រាប់សយងីកនុងការចំណាយសពល
ដសាងយល់ពីបញ្ហា ម្រាម្រស័យទាក ទ្ងស្សងៗដែលកុារអាចជបួម្របទ្ឹះ។ 

 
ដ ន្កទី្២ សារសខំាន់្ៗ៖  

● មិន្និ្យយជា កយសែីំ - មិន្និ្យយជា កយសំែីសែីមបមី្រាម្រស័យទាក់ទ្ងម្របកបសដាយ
ម្របសិទ្ធភាពសៅសពលសន្ឹះ  

● និ្យយពីរឬបី កយ - សម្របីដតពីរបី កយប ុសណាណ ឹះ។  
● និ្យយសាដ ប់មិន្យល់- អាចនិ្យយាន្ ប ុដន្រមិន្គយយល់សដាយអនកែម្ទ្   
● បំែិន្ម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងសងោម - អាចនិ្យយ និ្ងគយយល់ ប ុដន្រជាធមមតាការម្រាម្រស័យ
ទាក់ទ្ងរបស់ពួកសគសៅកាន់្មនុ្សសាន ក់កនុងលកាែៈមិន្សមរមយ និ្ងមិន្ែ៉ូចការរពឹំងទុ្ក
សនឹះសទ្។  
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មិន្និ្យយជា កយសែីំ និ្ង ពីរបី កយ  
 
ចំែុចសំខាន្់ៗ (សាល យសលខ ២៨-៣១)  

● ពិនិ្តយសមីលការបរយិយអំពីការពិាកចំន្នួ្ពីរម្របស ទ្ែំប៉ូង (មិន្និ្យយជា កយសំែី និ្ង
 កយពីរបី)។  

● បគា ញវសីែអ៉ូដែលជាប់ទាក់ទ្ង និ្ងកំែត់បគា ញពីរសបៀបដែលនិ្យមន័្យម្រតូវាន្បគា ញសៅ
កនុងវសីែអ៉ូ។  

● ម្រតូវម្រាកែថាអនកច៉ូលរមួយល់ ស យីដែលថាការពិាកនី្មយួៗអាចសមីលសៅខុសោន បន្រិច
បន្រួចពីកុារមយួសៅក៉ូន្បនទ ប់។  

និ្យយសាដ ប់មិន្យល់ 
 
ចំែុចសខំាន់្ៗ (សាល យសលខ ៣២-៣៤) ពិនិ្តយសមីលនិ្យមន័្យ និ្ងវសីែអ៉ូដែលម្រសសែៀងនឹ្ង

ខាងសលី។ ឱ្យអនកច៉ូលរមួពិនិ្តយសមីលសន្លឹកកនុងកញ្ច ប់សាា រសិកាអំពីម្របស ទ្ និ្យយសាដ ប់មិន្យល់សៅ
សពលបគា្ ញែល់សាល យសលខ៣៣ ។  

● ម្រតូវម្រាកែថាអនកច៉ូលរមួយល់ ស យីដែលថាការពិាកនី្មយួៗអាចសមីលសៅខុសោន
បន្រិចបន្រួចពីកុារមយួសៅក៉ូន្បនទ ប់។  

 
 សាល យសលខ ៣៥ - សកមមភាពម្រកមុ - និ្យយសសំ ងទាងំសន្ឹះ  
● សោលបំែងម្ន្សកមមភាពសន្ឹះគឺសម្រាប់អនកច៉ូលរមួនិ្យយសំស ងខុសៗោន  និ្ង
កំែត់សាោ ល់រសបៀបសម្របីដ ន្កណាមយួម្ន្រងកាយរបស់ពកួសគសពលបសងកីតសំស ងខុ
សៗោន ។ គំនិ្តសន្ឹះគឺថាពួកសគអាចយល់ាន្កាន់្ដតចាស់ម្របសិន្សបីកុារអាចាន្ការ
ពិាកមយួឬសម្រចីន្កនុងការបសញ្ចញសំស ងសដាយសារដតភាពទ្ន់្សខាយសៅកនុងតំបន់្
សនឹះ។  
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● គំរ៉ូទី្មយួដែលាន្សំស ង /អឺុម..។ រ្ល់សំស ង។ បនទ ប់មកស៉ូមឱ្យអនកច៉ូលរមួទាងំ
អស់សធាីសំស ង។ ម្រាប់អនកច៉ូលរមួថាបប៉ូរាត់ អ្ិបោន  ស យីម្របដ លជាសកាងបន្រិច។ 
សធមញរបស់ខំុ្មិន្ប ឹះោន សទ្ អណារ តរបស់ខំុ្មិន្ ក់ព័ន្ធនឹ្ងសំស ង ស យីវាសៅសលីាត
ាត់របស់ខំុ្ ស យីខំុ្កំពុងសម្របីែសងាីមជាមួយនឹ្ងសំស ងរបស់ខំុ្។ 

● សម្រាប់សំស ងបនទ ប់ ស៉ូមសម្របីសំស ង /ធិឹះ/។ រ្ល់សំស ង ស យីឱ្យអនកច៉ូលរមួទាងំ
អស់បសងកីតសំស ង។ ម្រាប់អនកច៉ូលរមួថាថាោ មសបីកចំ បន្រិច ស យីបប៉ូរាត់ាន្សបីក
ចំ ។ អណារ តចប់ស រ្ីមសៅខាងសម្រកាយសធមញខាងសលី ស យីបនទ ប់មកតល ស់ទី្សៅកនុង
ាត់។ ែសងាីមម្រតូវាន្សម្របីប ុដន្រមិន្ាន្សំស ង  

● បនទ ប់មក ស៉ូមឱ្យម្រកុមសាកលបងសធាីសំស ងស្សងោន ម្ន្អកសរស្សងោន ។ ម្រតូវម្រាកែថា
អនកច៉ូលរមួនិ្យយដតស ម្ ឹះអកសរសទ្ ប ុដន្រសធាីជាសំស ង។  

បំែិន្ម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងសងោម  
 
ចំែុចសំខាន្់ៗ (សាល យសលខ ៣៦-៣៧)  

● ពិនិ្តយសមីលនិ្យមន័្យ និ្ងវសីែអ៉ូែ៉ូចពីមុន្។  
● ម្រតូវម្រាកែថាអនកច៉ូលរមួយល់ ស យីដែលថាការពិាកនី្មយួៗអាចសមីលសៅខុសោន បន្រិច
បន្រួចពីកុារមយួសៅក៉ូន្បនទ ប់។  

● ពន្យល់ថា កុារត៉ូចៗ និ្ងជាពិសសសជន្ាន្ពិការភាពជបួពិាកសម្រចីន្កនុងការយល់ែឹងែ៉ូចជា 
សម្រគៀមភាសា  កយសម្របៀបសធៀប និ្ង កយចំអក។  

● ការ ័ន្រម្រច ទំ្៉ូសៅ - ជាភាសាអង់សគលស  
○  កយដែលមិន្ាន្ន័្យម្រាកែនិ្យម ឬអតាន័្យសពញសលញ (សម្រគៀមភាសា,  កយ
សម្របៀបសធៀប..) ឧទា រែ៍៖ វាកំពុងស លៀង ម្ និ្ងដ ក្ នងាន្សបឹះែ៉ូងាស។  

○ «សវាយ» អសាច រយសមលឹះដបបចំអក ។ ឧទា រែ៍៖ សៅសពលអនករពឹំងថានឹ្ងាន្អាីសកីត
ស ងី ស យីនិ្យយថា  

○ ទំ្ោប់មិន្លអកនុងសងោម។ ឧទា រែ៍៖ ការគកមុខ ឬដ នកសចញសពលនិ្យយោន  
● ការ ័ន្រម្រច ទំ្៉ូសៅ - កនុងបរបិទ្ដខមរ  
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សាល យសលខ ៣៨ - គិត និ្ងដចករដំលក -បញ្ាតរិោក់ាងំកនុងការម្រាម្រស័យទាក់ទ្ង  
● ពន្យល់ថា «បញ្ាតរិោក់ាងំ» ទាងំសន្ឹះ (និ្ងបំែិន្សងោមស្សងសទ្ៀត) ម្របដ លជា
ម្រតូវបសម្រងៀន្សដាយតទ ល់។ កំុសន្មត់ថាអនកណាាន ក់ ោ្ ំ្ ោង ឬាន្សោលបំែងមិន្សោរព
។   ម្របដ លជាពកួសគមិន្ែឹង។  

● ពិនិ្តយសមីល (សដាយសម្របីសាល យសលខ ៣៧) ឬដចករដំលកឧទា រែ៍ដលមសទ្ៀតតាម
តម្រមូវការ សែីមបជីយួពម្រងឹងការយល់ែឹងបដន្ាម។  

 
សាល យសលខ ៣៩- សកមមភាពម្រកមុ - កំែត់ម្របស ទ្ម្ន្ការលំាកកនុងការម្រាម្រស័យទាក់ទ្ង  

● សោលបំែងសម្រាប់សកមមភាពសន្ឹះគឺជយួអនកច៉ូលរមួកនុងការកំែត់អតរសញ្ហា ែ
ម្របស ទ្ម្ន្ការលំាកម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងដែលាន្សៅកនុងវសីែអ៉ូ។ រ្ល់ការពន្យល់បដន្ាម
អំពីរសបៀបដែលឧទា រែ៍ាន្បគា ញពីការតស ៉ូសំខាន់្ៗតាមម្របស ទ្ជាក់ោក់ ស យី
រលំឹកសិកាា កាមថាអាចាន្ការពិាកសម្រចីន្ជាងមយួសៅសពលដតមយួ។  

 
សាល យសលខ៤០ - ដ ន្កទី្២ សារសខំាន់្៖  

● មិន្និ្យយជា កសសំែី-  មិន្និ្យយជា កយសំែីសែីមបមី្រាម្រស័យទាក់ទ្ង
ម្របកបសដាយម្របសិទ្ធភាពសៅសពលសន្ឹះ  

● និ្យយពីរឬបី កយ - សម្របីាន្ដតពីរបី កយប ុសណាណ ឹះ។  
● និ្យយសាដ ប់មិន្យល់- អាចនិ្យយាន្ ប ុដន្រមិន្គយយល់សដាយអនកែម្ទ្   
● បំែិន្ម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងសងោម - អាចនិ្យយ និ្ងគយយល់ ប ុដន្រជាធមមតាការ
ម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងរបស់ពកួសគសៅកាន់្មនុ្សសាន ក់កនុងលកាែៈមិន្សមរមយ និ្ងមិន្ែ៉ូច
ការរពឹំងទុ្កសនឹះសទ្។ 
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ណនែកទ៣ី៖ យទុធស្លស្តសរពម្រងរងការសចេញភាស្លម្រាម្រសយ័ទាក់ទង 
 
ម្របធាន្បទ្ដ ន្កសន្ឹះ៖  

1. ការសម្របីយុទ្ធសាស្តសរ  
2. យុទ្ធសាស្តសរជាក់ោក់  

 
ទិ្ែាភាពទ្៉ូសៅដ ន្កសន្ឹះ៖ ដ ន្កម្ន្វគោបែរុ ឹះបណារ លសន្ឹះ រ្ល់ន្៉ូវយុទ្ធសាស្តសរអនុ្វតរលអៗ ជាសម្រចីន្ដែលសម្របីសែីមបី
ជយួបសញ្ចញភាសាសំខាន់្ៗ និ្ងក៏ម្រតវូការសពលសវោសម្រចីន្សម្រាប់សកិាា កាមសែីមបសីធាកីារអនុ្វតរយុទ្ធសាស្តសរ
សដាយតទ ល់សដាយសម្របីម្រាស់សន្លឹកកិចចការាន្សៅកនុងកញ្ច ប់សាា រសិកា។  
 
យុទ្ធសាស្តសរជាសម្រចីន្ម្រតូវាន្សម្របីម្រាស់ សទាឹះបីជាកុារាន្ការតស ៉ូកនុងម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងស្សងៗោន ក៏សដាយ។ 
វធីិសាស្តសរដែលាន្សម្របីអាចាន្ភាពខុសោន បន្រិចបន្រួចអាម្រស័យសលតីម្រមូវការឬកម្រមិតសមតាភាពរបស់កុារ
ាន ក់ៗ។ សៅខាងសម្រកាមម្ន្ដ ន្កសន្ឹះ អនកនឹ្ងាន្ស ញីការពន្យល់អំពីយុទ្ធសាស្តសរនី្មយួៗ ម្រពមទាងំរមួបញ្ច៉ូ ល
ព័ត៌ាន្លំអិត និ្ងបគា ញឧទា រែ៍អំពីរសបៀបសម្របីយុទ្ធសាស្តសរសម្រាប់ម្របស ទ្ស្សងោន ម្ន្ការបសញ្ចញភាសា
ម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងដែលាន្សរៀន្សៅកនុងដ ន្កទី្២ខាងសលី ។ 

 
សាល យសលខ ៤២ - សោលបំែងម្ន្ការបែរុ ឹះបណារ ល  

● ពិនិ្តយសមីលព័ត៌ាន្សំខាន់្ៗសៅសលីសាល យសន្ឹះជាមយួសិកាា កាម រមួទាងំសោលបំែងសំខា
ន់្ៗចំន្នួ្ ៣ ម្ន្វគោបែរុ ឹះបណារ ល DSI សន្ឹះ (និ្ងទាងំអស់) និ្ងការរលំឹកសំខាន់្ៗចំន្នួ្ 
២្ងដែរ ។ 

● «សន្ឹះគឺជាសាល យែ៉ូចោន  និ្ងព័ត៌ាន្ដែលម្រតូវាន្រមួបញ្ច៉ូ លសៅសែីមដ ន្កទី្ ១។ ពិនិ្តយសមីល
ជាមយួសិកាា កាមជាការរលំឹក មុន្និ្ងអនកចប់ស រ្ីមដ ន្កសន្ឹះ។» 
 

 ដ ន្កទី្៣ សារសខំាន់្ៗ៖ 
● យុទ្ធសាស្តសរទាងំអស់ដែលាន្ពិភាកាអាចម្រតូវាន្ដកសម្រមួលខលឹះ និ្ងសម្របីម្រាស់ជាមយួ
កុារដែលាន្បញ្ហា ម្របឈមម្ន្ការបសញ្ជញភាសាម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងចសម្រចីន្ចម្រមុឹះ។ 
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● វាអាម្រស័យសលីអនកកនុងនមជាម្រគូកនុងការដកសម្រមួលយុទ្ធសាស្តសរសែីមបបំីសពញតម្រមូវការរបស់
កុារាន ក់ៗ។ 

● វាជាការលអបំ្ុតកនុងការសម្រជីសសរសីយុទ្ធសាស្តសរ១ឬ ២ សែីមបសីតរ តកនុងសពលដតមយួដែល្ដល់
ម្របសយជន៍្បំ្ុតសម្រាប់ជីវតិម្របចមំ្លារបស់ពកួសគ។  

● ាន្ភាពជាប់ោប់ អត់ធមត់ និ្ងវជិជាន្ - រ្ល់សពលសវោែល់កុារសែីមបសីរៀន្ និ្ងអនុ្វតរ
សដាយសម្របីយុទ្ធសាស្តសរ។ 

 

ការសម្របីម្រាស់យុទ្ធសាស្តសរ 
 
ចំែុចសំខាន្់ៗ (សាល យសលខ ៤៤)  

● ពិនិ្តយសមីលចំែងសជីងម្ន្យុទ្ធសាស្តសរសៅសលីសាល យ ៤៤ ។ តារងសន្ឹះនឹ្ងកាល យជាឯកសារ
សយងមរងស យីមរងសទ្ៀតកនុងអំ ុងសពលវគោបែរុ ឹះបណារ លសន្ឹះ។   

● **សាល យយុទ្ធសាស្តសរជាក់ោក់ទាងំអស់ «→ច៉ូលសៅកាន់្បញ្ជ ីយុទ្ធសាស្តសរប ៉ូតុង» ដែលនឹ្ងនំ
អនកម្រតលប់សៅសាល យសន្ឹះ។  

 
ចំែុចសំខាន្ ់(សាល យសលខ៤៥)  

● ពិនិ្តយសមីលសារសំខាន់្ៗខាងសម្រកាមដែលម្រតូវាន្បញ្ច៉ូ លកនុងសសៀវសៅបត់ ៖  
○ យុទ្ធសាស្តសរអាចសតរ តសលីការជយួកុារឱ្យសរៀន្ពីវធីិស្សងៗដែលពកួសគអាច
ម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងតាមការចង់ាន្ និ្ងតម្រមូវការរបស់ពកួសគ។   

○ យុទ្ធសាស្តសរស្សងសទ្ៀតអាចសតរ តសលីការសលីកទឹ្កចិតរកុារឱ្យអនុ្វតរការសម្របី
សំស ងរបស់ពកួសគតាមវធីិសបាយរកីរយ និ្ងសលីកទឹ្កចិតរ។  

○ ជាមយួនឹ្ងសពលសវោ និ្ងការអនុ្វតរកាន់្ដតសម្រចីន្ កុារខលឹះចប់ស រ្ីមនិ្យយ 
ប ុដន្រមិន្ដមន្កុារាន្ពិការភាពទាងំអស់នឹ្ងអាចសរៀន្និ្យយាន្សទ្។ ស៉ូម
ចថំា សពលខលឹះាន្កតារ មួយចំន្នួ្ដែលសយងីមិន្អាចម្រគប់ម្រគងាន្។  
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សាល យសលខ៤៦-៤៧- សកមមភាពម្រកមុ - ការអនុ្វតរយុទ្ធសាស្តសរ!  
● សាល យទាងំសន្ឹះាន្សោលបំែងពន្យល់ពីែំសែីរការទ្៉ូសៅដែលសម្របីកនុងដ ន្កទី្ ៣ 
ស យីាន្ពីរជំហាន្ែ៉ូចខាងសម្រកាម។  

○ ជំហាន្ទី្១ - ចប់ស រ្ីមសៅសលីសាល យសលខ៤៤ អនកនឹ្ងសម្រជីសសរសីយុទ្ធសាស្តសរ 
ស យីចុចសែីមបចី៉ូលសៅកាន់្សាល យជាក់ោក់។ ចំណាយសពលពន្យល់យុទ្ធសា
ស្តសរ រ្ល់ឧទា រែ៍ និ្ងការបគា ញឱ្យសមម្រសប។  

○ ជំហាន្ទី្២ - បនទ ប់មកសិកាា កាមនឹ្ងសធាីតាមការដែន ំ(សៅសលីសាល យសលខ
៤៧) សែីមបតីល ស់បដ៉ូរការអនុ្វតរជាកុារដែលាន្ម្របស ទ្ជាក់ោក់ម្ន្បសញ្ជញ
ភាសាម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងម្របកបសដាយការបសញ្ចញមតិ ស យីម្រគូបសម្រងៀន្សម្របីយុទ្ធ
សាស្តសរសែីមបជីយួោត់។  

○ ជយួ រ្ល់ការសលីកទឹ្កចិតរ និ្ងការបញ្ហជ ក់បដន្ាមសៅសពលសន្ឹះ សែីមបបីសងកីតការ
យល់ែឹង និ្ងការសម្របីម្រាស់យុទ្ធសាស្តសរឱ្យាន្ម្រតឹមម្រតូវ។   

យុទ្ធសាស្តសរជាក់ោក់  
 
ចំែុចសខំាន់្ៗ (សាល យសលខ ៤៨-៧២)  

● សាល យទាងំសន្ឹះ រ្ល់ន្៉ូវព័ត៌ាន្សំខាន់្ៗអំពីយុទ្ធសាស្តសរនី្មយួៗដែលរមួបញ្ច៉ូ លកនុងម ៉ូឌុលសន្ឹះ 
និ្ងសៅសលីសន្លឹកម្រកដាសកនុងកញ្ច ប់សាា រសិកា។  

● **ព័ត៌ាន្បដន្ាមសម្រាប់ម្រគូបសគោ លាន្សៅកនុងតារងខាងសម្រកាម។ 
 
សាល យសលខ ៧៣ - ដ ន្កទី្ ៣ សារសំខាន្់ៗ៖ 

● យុទ្ធសាស្តសរទាងំអស់ដែលាន្ពិភាកាអាចម្រតូវាន្ដកសម្រមួល និ្ងសម្របីម្រាស់ជាមយួ
កុារណាាន្បញ្ហា ម្របឈមម្ន្ការបសញ្ជញភាសាម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងចម្រមុឹះ។ 

● វាអាម្រស័យសលីអនក កនុងនមជាម្រគូកនុងការដកសម្រមួលយុទ្ធសាស្តសរសែីមបបំីសពញតម្រមូវការ
របស់កុារាន ក់ៗ។ 
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● វាជាការលអបំ្ុតកនុងការសម្រជីសសរសីយុទ្ធសាស្តសរ ១ឬ២ សែីមបសីតរ តកនុងសពលដតមយួដែល
ដ្ល់ម្របសយជន៍្បំ្ុតសម្រាប់ជីវតិម្របចមំ្លារបស់ពួកសគ។ 

● ាន្ភាពជាប់ោប់ អត់ធមត់ និ្ងវជិជាន្ - រ្ល់សពលសវោែល់កុារសែីមបសីរៀន្ និ្ងអនុ្
វតរសដាយសម្របីយុទ្ធសាស្តសរ។ 

 

 

 

ការសតរ តសខំាន់្៖ ពិនិ្តយ និ្ងបិទ្វគោបែរុ ឹះបណារ ល។ ស៉ូមអរគុែ និ្ងសលីកទឹ្កចិតរែល់សិកាា កាម 
(សាល យ #__)។  
 
សកមមភាពបិទ្ដែលអាចសកីតាន្៖ 

● ពិនិ្តយសន្លឹកម្រកដាសកនុងកញ្ច ប់សាា រសិកា 
● ការពិនិ្តយសសៀវសៅបត់ 
● និ្យយអំពីម៉ូលស តុដែលការគរសន្ឹះស ល្ីយតបនិ្ងការខិតខំម្របឹងដម្របង  
● បសងកីតដ្ន្ការសកមមភាពសម្រាប់ការអនុ្វតរ តាមដាន្។ល។  
● ស ល្ីយសំែួរ ឬម្របម៉ូលព័ត៌ាន្ទាក់ទ្ងនឹ្ងតម្រមូវការតាមដាន្ 
● បំសពញការសទង់មតិសម្រកាយការបែរុ ឹះបណារ លភាល មៗ (ជាការចាំច់) 

 

  

សកមមភាពបិទ្ 
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ព័ត៌ានកចេប់សាា រសកិា  
─ 
 

សសៀវសៅបត ់
 

 

 
សសៀវសៅបត់ គឺជាឧបករែ៍សលីកកមពស់ការយល់ែឹងដែលដចករដំលកសារ
សំខាន់្ៗអំពីខលឹមសារម្ន្ម ៉ូឌុលសន្ឹះ។ សន្ឹះគឺជាការដែនែ៏ំលអមយួចំស ឹះ
ខលឹមសារ ជាពិសសសសម្រាប់ម្រគូលមី និ្ងអនកស្សងសទ្ៀត (រមួទាងំឪពុការ យ) 
ដែលសទី្បដតចប់ស រ្ីមសរៀន្អំពីសមសរៀន្ទាងំសន្ឹះ។  

សន្លកឹម្រកដាសកនុងសាា រកញ្ចបសិ់កា  
 

 

យុទ្ធសាស្តសរម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងសម្រាប់កុារដែលមិន្និ្យយជា កយសែីំ
ាន្ យុទ្ធសាស្តសរសំខាន់្ៗចំន្នួ្ ២ដ ន្ក។ ដ ន្កមួយសតរ តសលីយុទ្ធសាស្តសរ
ជយួកុារឱ្យសម្របីការម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងោន សដាយមិន្និ្យយជា កយសំែី។ 
ដ ន្កមយួសទ្ៀតសតរ តសលីយុទ្ធសាស្តសរជំរុញ កយសំែីឱ្យអ ិវឌឍ។  

 

យុទ្ធសាស្តសរម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងសម្រាប់កុារនិ្យយពីរបីឬ កយ រ្ល់ន្៉ូវយុទ្ធ
សាស្តសរសំខាន់្ៗជាសម្រចីន្ដែល ជយួកុារជាទ្៉ូសៅដែលនិ្យយាន្ពីរបី
 កយសែីមបឱី្យអនុ្វតរការសម្របីសំស ងរបស់ពកួសគសែីមបបីសងកីតភាសាជា
សំស ងនិ្ង កយរ ៉ូតែល់អាចនិ្យយសចញជា កយកាន់្ដតសម្រចីន្ ។  

 

យុទ្ធសាស្តសរម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងសម្រាប់កុារដែលនិ្យយសាដ ប់មិន្យល់គឺ រ្
ល់ន្៉ូវព័ត៌ាន្សំខាន់្ៗអំពីទិ្ែាភាពទ្៉ូសៅម្ន្ដ ន្ករងកាយដែល ក់ព័ន្ធកនុង
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ការបសងកីតភាសាចាស់ោស់ និ្ងបញ្ជ ីម្ន្យុទ្ធសាស្តសរសំខាន្់ៗដែលជាទ្៉ូសៅ
អាចជយួកុារឱ្យអ ិវឌឍការនិ្យយកាន់្ដតចាស់។  

 

យុទ្ធសាស្តសរម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងសម្រាប់ពម្រងឹងបំែិន្ម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងសងោម 
ដចករដំលកព័ត៌ាន្សំខាន់្ៗអំពីបំែិន្ដែលម្រតូវការសម្រាប់ការម្រាម្រស័យ
ទាក់ទ្ងលអកនុងសងោម និ្ងយុទ្ធសាស្តសរសែីមបជីយួដកលមអបំែិន្ទាងំសន្ឹះ។  
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ធនធានម្ររូបសគោ ល  
─ 
 

គន្លឹឹះសម្រាបម់្រគូបសគោ ល  
 

 
សម្រតៀមជាមុន្។ ម្របម៉ូលព័ត៌ាន្ចាំច់ជាមុន្ សែីមបសីរៀបចំដ្ន្ការលអបំ្ុតសម្រាប់
អនកច៉ូលរមួទាងំអស់ដែលនឹ្ងម្រតូវច៉ូលរមួកនុងវគោបែរុ ឹះបណារ ល។  
 

 
អនុ្វតរ ការសម្របីម្រាស់សាា រៈ និ្ងឧបករែ៍ជាមុន្ សែីមបមី្រាកែថាអនកាន្សាទ ត់
បំែិន្ និ្ងាន្ទំ្នុ្កចិតរ។  

 
ដែនខំលួន្អនក និ្ងទុ្កសពលឱ្យអនកច៉ូលរមួដែនខំលួន្សៅកាន់្អនក និ្ងអនកទាងំអស់
ោន ្ងដែរ។ សាោ ល់ោន សៅវញិសៅមក។ 

 
សតរ តសលសីារសខំាន់្មយួ និ្ងម្របធាន្បទ្កនុងសពលដតមួយ។ 

 
អាន្ភាសាកាយវកិាររបស់អនកច៉ូលរមួ សែីមបជីយួអនកឱ្យម្រាកែថាអាីៗទាងំអស់អាច
ច៉ូលសម្របីាន្ ស យីពកួសគចប់អារមមែ៍ និ្ង្ប់យល់។  

 
សធាជីាខលួន្អនក។ សៅសពលឱ្កាសសកីតស ងី ស៉ូមដចករដំលកឧទា រែ៍តទ ល់ខលួន្
របស់អនកដែលទាក់ទ្ងនឹ្ងម្របធាន្បទ្ និ្ងសលីកទឹ្កចិតរអនកែម្ទ្ឱ្យសធាីែ៉ូចោន ។ 

 
សរួសែួំរ សែីមបបីងកបរយិកាសច៉ូលរមួទាងំអស់ោន  និ្ងសលីកទឹ្កចិតរែល់ការ
សិកាជាម្រកុម។ ម្របសិន្សបីអនកែម្ទ្សួរសំែួរ ស យីអនកមិន្ាន្សពលស ល្ីយ ឬមិន្
ែឹងចសមលីយសនឹះ មិន្អីសទ្ អនកអាចស ល្ីតតបជាមយួពកួសគសៅសពលសម្រកាយ។  

 
សលកីទឹ្កចិតរ ជាធមមតាអនកដែលចង់និ្យយសម្រចីន្ឱ្យសគរង់ចបំន្រិច និ្ងអនកដែលជា
មិន្ស៉ូវនិ្យយយ ឱ្យពាយមនិ្យយបដន្ាមសទ្ៀត។  
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ពីរ មីតម្រាម្រស័យទាក់ទ្ង  
 

ភាសា 

ការបគា ញ 
ការសម្របី៖ កាយវកិារ សញ្ហា  
បសញ្ចញទ្ឹកមុខ បសញ្ជញ
សំសលង ន្ិងរ៉ូបភាព 

ការយល់ 
ការយល់៖ អតាន័្យ 

បរបិទ្, ទិ្សសៅ សំែួរ កាយវកិារ សញ្ហា  
បសញ្ចញទឹ្កមុខ បសញ្ជញសំសលង និ្ងរ៉ូបភាព 

បំែិន្ម៉ូលដាា ន្ម្រគឹឹះ 
ការសតដ ត ការសាដ ប់ ការសមីល តដ ស់បដ៉ូរសវន្ និ្ងទាក់ទ្ងតាមកដីម្រាថាន  
* ជំនញទាងំសន្ឹះម្រតវូដតអ ិវឌឍមុន្ បនទ ប់មកល៉ូតោស់បន្របនទ ប់ 
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តារាងបចជយីទុធស្លស្តសរ 
 
*ស៉ូមជយួពិនិ្តយ និ្ងបំសពញតារងសន្ឹះ្ង!  
 
តារងសន្ឹះាន្យុទ្ធសាស្តសរទាងំអស់ដែលាន្សៅសលីទំ្ព័រម្របអប់ឧបករែ៍ដែលភាជ ប់ជាមយួម ៉ូឌុលសន្ឹះ។ ការពែ៌ននី្មយួៗ រ្ល់ព័ត៌ាន្លមអិត
ជាងសៅសលីសន្លឹកកនុងកញ្ច ប់សាា រសិកា ស យីឧទា រែ៍ដែលរមួបញ្ច៉ូ លអាចម្រតូវាន្សម្របីសែីមបី្ រល់ការពន្យល់បដន្ាមអំពីយុទ្ធសាស្តសរជាក់ោក់ 
និ្ងសម្រាប់ការសលងតនួទី្្ងដែរ សែីមបជីួយសិកាា កាមអនុ្វតរសែីមបបីសងកីតការយល់ែឹងកាន់្ដតសុីជសម្រៅ។ អនកក៏អាចដចករដំលកឧទា រែ៍របស់
អនកបដន្ាមសទ្ៀត!  
 

 មិន្និ្យយជា កយសែីំ និ្យយពីរបី កយ និ្យយមិន្យល់ ការម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងសងោម 

១. ការបសងកតីសាា ន្ភាព 
 
ការពិពែ៌ន៖ ដសាងរកឱ្
កាសដែលកុារម្រតូវការ
ម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងសែីមបី
សដាឹះម្រសាយបញ្ហា ។ អនក
អាចសធាីដបបសន្ឹះសដាយ
សចតន ឬសដាយម្រោន់្ដត
ពាយមរង់ច ំនិ្ងមិន្

សដាយករីម្រសឡាញ់ ស៉ូមរង់
ចពីំរបីវនិទី្ មុន្សពល
ស ល្ីយតបសៅនឹ្ងបំែង
របស់កុារសែីមបទី្ទ្លួ
ាន្អាីមយួ ឬទ្ទ្លួាន្
ការចប់អារមមែ៍ពីអនក។  
សយងីមិន្ចង់ឱ្យោត់ខក
ចិតរសទ្—ប ុដន្រាន្ជំរុញចិតរ
ឱ្យពាយមសម្របីរ៉ូបភាព 

សដាយករីម្រសឡាញ់ ស៉ូម
បសងកីតឱ្កាសឱ្យកុារាន្
ការម្រាម្រស័យទាក់ទ្ង។   
កនុងនមជាមនុ្សសសពញវ ័
យ សយងីសម្រចីន្ដតែឹងពីអាី
ដែលកុារចង់ាន្/ម្រតូវ
ការ ស យីម្រោន់្ដត “សធាីវា
”មុន្សពលកុារបសញ្ចញ
ភាសា/សួរ។  ការបសងកីត

សៅសពលសយងីចង់
តម្រមង់សៅរកស៉ូរដន្
 កយជាក់ោក់មយួ ច៉ូរ
ម្របឹងដម្របងឱ្យអស់ពី
សមតាភាពសែីមបសីងកត់
សសមលងសលី កយ ដែល
សំខាន្់សនឹះ - ឱ្យាន្
សពញមយួម្លារបស់អនក។   
ឧទា រែ៍៖ សំស ង

សម្របីសាា ន្ភាពសែីមបបីសងកីតឱ្
កាសឱ្យកុារម្រតូវការរកសមីល
អនក សែីមបទី្ទ្លួាន្ព័ត៌ាន្
បដន្ាម/ជំន្យួ/ឬរបស់អាីមួ
យ។  ការសម្របីម្រាស់ការតអ ក
យ៉ូរជាងសន្ឹះ សពលសវោរង់
ច-ំ ការដាក់របស់ដែលសៅ
ា្ យសពក តល ស់បរ៉ូរខលួន្អនក
រវាងវតាុដែលចប់អារមមែ៍ 
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ាន្ម្របតិកមមភាល មៗ សៅ
សពលអនកសងសយ័ថាកុារ
ចង់ាន្ ឬម្រតូវការអាីមយួ។ 
* ជនួ្កាលសគសៅថា 
"ការបន្ទុចបគអ ក់ ឬររងំ" 
 
 

កាយវកិារ ឬការបសញ្ចញ
សំស ង/ កយជំន្សួឱ្យការ
បសញ្ចញសំស ង ឬម្រគ ឹ
ម។ 

សាា ន្ភាពជយួកុារឲ្យែឹង
ថា កយមយួសទ្ៀតអាច
ាន្ម្របសយជន៍្សម្រាប់
ោត់! 

ដែលាន្ស៉ូរ «ម ឬម »
។   សយងីម្រតូវម្រាកែថា 
សយងីនិ្យយ កយែ៉ូច
ជា «មក សា  សមីល ដម  
ា ក់ សម ច មុខ ាត់។
ល។   ការអនុ្វតរដបប
សន្ឹះ អាចឱ្យកុារ
ឮសំស ង ស យី សរៀន្
ម្រតាប់តាមស៉ូរ កយ
របស់សយងី។ 

និ្ងកុារ ឬស៉ូមបដីតការមិន្
សអីសពីពីរបីវនិទី្អាចបសងកីត
ការសលីកទឹ្កចិតរសែីមបដីសាង
រកអនកសែីមបមី្រាម្រស័យទាក់ទ្
ង។ 

 

២.  កយគន្លឹឺះ  
 
ការពិពែ៌ន៖ 
 សងកត់ធាន់្សលី កយជាក់
ោក់ដែលាន្សារៈ
សំខាន់្សម្រាប់កុារសែីមបី
ែឹង និ្ងសរៀន្សម្រាប់ជីវតិ
ម្របចមំ្លា។ វាជាសរឿង
សំខាន់្កនុងការសម្របីកាយ
វកិារ និ្ង កយសំែី ស យី

សម្រជីសសរសី កយកំព៉ូលទាងំ 
១០ របស់កុារ។  សម្រជីស
សរសី  កយមយួ ដែលាន្
ឥទ្ធិពលសម្រាប់កុារ។  
សធាីបញ្ជ ី កយ សម្រាប់ បិទ្
សលីតុ ឬជញ្ហជ ងំសម្រាប់
បសម្រងៀន្កុារ។  ម្រតូវ
ម្រាកែថាអនកម្រគប់ោន
សាោ ល់ពកួសគសដាយការគ៉ូរ
រ៉ូបភាពរ ័ស ឬសម្របីសញ្ហា

សម្រជីសសរសី កយសំខាន់្ៗ
ចំន្នួ្ ១០ ស្សងសទ្ៀត
ដែលកុារមិន្ទាន់្និ្យ
យ។  អនុ្វតរតាមជំហាន្
សៅកនុង "រសបៀប ការសម្របី
ភាសាសម្រៅ កយសំែី" ។ 
សងកត់ធាន់្ឬយកចិតរ
ទុ្កដាក់សលី កយលមីសពញ
មយួម្លា! 
 

ម្របសិន្សបីអនកាន្ ស៉ូរ
សំស ងរបស់ កយ 
ដែលចង់ឱ្យកុារ
និ្យយ - ម្រតូវម្រាកែថា
សម្របី កយទាងំសនឹះសពញ
មយួម្លារបស់អនក។  
សងកត់ធាន់្សលីការម្រតាប់
តាមរបស់កុារអំពីការ
បសញ្ចញសំស ងម្រតឹមម្រតូ
វ។ 

សម្រាប់កុារដែលម្រតូវការ
ជំន្យួកនុងការទំ្នក់ទំ្ន្ង
សងោម សយងីអាចចប់
អារមមែ៍/សងកត់ធាន់្សលទឹី្ក
មុខ និ្ងកាយវកិារដែលមិន្
ដមន្ជា កយសមដី។   សយងីក៏
អាចយកចិតរទុ្កដាក់ / 
សងកត់ធាន់្សលី 'ចាប់' ដែល
កុារម្រតូវសរៀន្សដាយសម្របីឃ្លល
ែ៉ូចោន  / ស៉ូម្រតតាមរសបៀបទ្
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សងកត់ធាន់្សលី កយសំខា
ន់្ៗសពញមយួម្លា។ 

អារមមែ៍។  សម្របី កយទាងំ
សនឹះកនុងអំ ុងសពល
សកមមភាពជាសរៀងរល់ម្លា។   
ជាឧទា រែ៍ "សនឹះ" រមួ
បញ្ច៉ូ លោន ជាមយួចំែុច
មយួអាចឱ្យកុារន្៉ូវវតាុ
ជាក់ោក់ដែលពួកសគចង់
ាន្។  កនុងនមជាមនុ្សស
សពញវយ័ ស៉ូមសម្របី  កយ"
សនឹះ" ប៉ូកនឹ្ងវតាុមយួ 
សែីមបបីញ្ហជ ក់អាីដែលអនក
សជឿថាកុារចង់ាន្។ 

្ស ំកយលមីជាមយួ កយ
ដែលក៉ូន្និ្យយរចួស យី 
សែីមបឱី្យអនកបគា ញវា ២
 កយបន្ស!ំ 

ាល ប់។   ទ្ាល ប់ម្ន្ការសរៀន្គឺ
ជាកាល ងំមយួសម្រាប់កុារ
ទាងំសន្ឹះ ស យីសយងីអាចសម្របី
ម្រាស់វាឱ្យាន្ម្របសយជន៍្! 

៣. មិន្អាចយកែល់  
 
ការពិពែ៌ន៖ សៅសពល
ដែលសយងីដាក់របស់អាី
មយួសៅ ា្ យពីម្ែបន្រិច វា
អាចសលីកទឹ្កចិតរកុារឱ្យ
ាន្ការតស ៉ូ ពយយមកនុង
ការសួរ ឬបសញ្ចញមតិ។ វា

ដាក់វតាុមយួឱ្យសៅ ា្ យពី
ម្ែកុារ ប ុដន្រអាចឱ្យកុារ
សមីលស ញី។   បន្លឺស៉ូរ
ស ម្ ឹះវតាុសនឹះ ចត់ទុ្កែ៉ូច
ជាថា កុារ ចង់ាន្វតាុ
សនឹះ។  តអ កបន្រិច- រចួ
និ្យយស ម្ ឹះមយួែង
សទ្ៀត បនទ ប់មក រ្ល់វតាុ

ដាក់វតាុមយួដែលសៅ ា្ យ
ពីម្ែ ដែលកុារកុារអាច
សមីលស ញី។   បន្លឺស៉ូរ
ស ម្ ឹះវតា៉ូសនឹះ សៅសពល
អនកសួរោត់ថា សតីសន្ឹះជាអាី
ដែលោត់ចង់ាន្?  តអ ក
បន្រិច- រចួបន្លឺស៉ូរស ម្ ឹះវតាុ
សនឹះមយួែងសទ្ៀត បនទ ប់

សពលសយងីចង់បសម្រងៀន្
កុារឱ្យសរៀន្បន្លឺស៉ូរ 
និ្ងនិ្យយ កយមយួ 
សយងីម្រោន់្ដត ដាក់វតាុ
មយួដែលសៅជិតកុារ 
ស យីសលីកទឹ្កចិតរ
កុារឱ្យាន្ការ
បសញ្ចញស៉ូរសំស ង

ដាក់វតាុមយួដែលសៅ ា្ យពី
ម្ែកុារ ប ុដន្រអាចឱ្យកុារ
សមីលស បីន្លឺស៉ូរស ម្ ឹះវតា៉ូ
សនឹះ សដាយអនកសួរោត់ថា 
សតីសន្ឹះជាអាីដែលោត់ចង់ា
ន្។  តអ កបន្រិចសិន្- រចួបន្លឺ
ស៉ូរស ម្ ឹះវតាុសនឹះមរងសទ្ៀត 
បនទ ប់មក រ្ល់វតាុឱ្យសៅកុា
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ក៏អនុ្ញ្ហា តឱ្យមនុ្សសសពញ
វយ័បដន្ាមពីរបីវនិទី្សែីមបី
បន្លឺស៉ូរែដែលៗ និ្ងនំ
កុារឱ្យសរៀន្បន្លឺស៉ូរម្ន្
 កយសនឹះ! 
 

សនឹះឱ្យសៅកុារ។  ទ្ទ្លួ
យក/សលីកទឹ្កចិតរសដាយ
បសញ្ចញសំស ងណាមយួ
ដែលកុារអាចបន្លឺស៉ូរ 
ដែលសំស ងទាងំសនឹះ
អាចកាល យជា កយសៅទី្
បំ្ុត។ 

 

មក រ្ល់វតាុសនឹះឱ្យសៅកុា
រ។ សលីកទឹ្កចិតរកុារឱ្យ
សម្របី កយដែលោត់អាចសធាី
ាន្ ស យីម្រោន់្ដតបដន្ាម
 កយលមី។  ឧទា រែ៍៖ 
ម្របសិន្សបីកុារនិ្យយថា 
"សម្រចីន្សទ្ៀត" បនទ ប់មក
បដន្ាម "សាា យ" ។   អនក
ចង់ាន្សាា យបដន្ាមសទ្ៀត 
សាា យ – បនទ ប់មកឱ្យវា
សៅកុារ។ 

ម្រតឹមម្រតូវដែលជាស ម្ ឹះ
របស់វតាុសនឹះ។   
ឧទា រែ៍៖ ចង់ាន្
..........(ស ម្ ឹះវតាុ)...
សន្ឹះសទ្? - "អ៉ូ! អនកចង់
ាន្វា" ដមន្ សទ្? អា! 
អនកចង់ាន្សទ្សតី” 
យល់ម្រពម សាកលបង
និ្យយសមីល “ចង់ាន្ 
.....(ស ម្ ឹះវតាុ)........
សន្ឹះ” រចួម្របគល់វាសៅ
កុារ។ 

រ។ 

៤. សុបំដន្ាម  
 
ការពិពែ៌ន៖ 'សម្រចីន្
សទ្ៀត' អាចម្រាម្រស័យ
ទាក់ទ្ងាន្សដាយកាយ
វកិារ សញ្ហា  ឬ កយ ល្៉ូវការ 
ស យីអាចឱ្យកុារទ្ទ្លួ
ាន្អាហារ ស សជជៈ 

រកសមីលសពលសវោសែីមបី្ រ
ល់ឱ្យកុារន្៉ូវវតាុដតមយួ
គត់ (ឧទា រែ៍៖ 
ម្របដាប់សកមងសលង ឬម្របអប់
សកមងសលង) ែ៉ូសចនឹះពកួសគ
ម្រតូវាន្សលីកទឹ្កចិតរឱ្យសុំ
បដន្ាមសទ្ៀត។ ពកួសគអាច
ចុឹះឱ្យសញ្ហា បដន្ាម ឬ

ក៉ូន្របស់អនកកំពុងសរៀន្សម្របី
 កយ ប ុដន្រម្របដ លជាសៅ
ដតបសញ្ចញសំស ង (កាត់
ខលីៗ) សែីមបទី្ទ្លួាន្
របស់អាីមយួ។  ម្រតូវម្រាកែ
ថាម្រតូវតអ កសិន្ រចួ

និ្យយ និ្ងឱ្យសញ្ហា  ឬ
កាយវកិារ 'បដន្ាមសទ្ៀត' - 
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មនុ្សស ម្របដាប់ម្របដាសកមង
សលង សំសលៀកបំ ក់... អាី
ក៏ាន្! រកសមីលឱ្កាស
សម្រាប់កុារកនុងការ
ម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងជាមយួ
អនកសែីមបសីសនីសុំ 'សម្រចីន្
សទ្ៀត' ។ 

ចងអុលសៅកាន់្រ៉ូបភាព
សែីមបសីួរ្ងដែរ។ 
 
 
 
 

 

បនទ ប់មកទុ្កសពលឱ្យ
កុារពាយមម្រាម្រស័យ
ទាក់ទ្ង "បដន្ាមសទ្ៀត" ជា
ជាងការនិ្យយកាត់ខលីៗ! 

៥. ភាសាសញ្ហា  
 
ការពិពែ៌ន៖ ម្របស ទ្
ជាក់ោក់ម្ន្កាយវកិារ
សដាយសម្របីម្ែ និ្ងភាសា
កាយវកិារសែីមបបីគា ញពី
ខលួន្អនក។ ភាសាសញ្ហា ល្៉ូវ
ការម្រតូវាន្សម្របីម្រាស់ជា
ញឹកញាប់សដាយមនុ្សស
លលង់ និ្ងពិាកសារ ប់ ប ុដន្រ
សញ្ហា សម្រៅ ល្៉ូវការ (ជាសរឿ
យៗម្រតូវាន្បសងកីតស ងី
សដាយកុារ) សពលខលឹះក៏

បសម្រងៀន្សដាយតទ ល់ន្៉ូវ
 កយ/កាយវកិារដែលាន្
អតាន័្យសដាយកាន់្ម្ែ/
ដកងម្ែរបស់ពកួសគ ស យី
រកិំលវាតាមចលន។    វា
មិន្ចាំច់ម្រតូវដតឱ្យសញ្ហា
យ ងលអឥតសខាច ឹះសនឹះសទ្ 
ម្រោន់្ដតម្រសបសែីមបឱី្យអនក
ស្សងសទ្ៀតទ្ទ្លួសាោ ល់វា
ជា កយ។ 

ការសម្របីសញ្ហា ជយួមនុ្សស
ឱ្យសាប់សាា ត់រ ៉ូតែល់ពកួ
សគអាចសម្របី កយកាន់្ដត
ាន្ម្របសិទ្ធភាព។   អនក
សរៀន្សាប់សាា ត់ = អនកសរៀន្
កាន់្ដតម្របសសីរ! 

 ភាសាសញ្ហា /កាយវកិារគឺ
ពិាកជាងសម្រាប់ការសរៀន្
ស៉ូម្រត របស់កុារម្របស ទ្សន្ឹះ 
ប ុដន្រសនឹះមិន្ាន្ន័្យថាពួក
សគមិន្អាចសរៀន្ – ឬមិន្គរួ
ម្រតូវាន្ រ្ល់ ឱ្កាសឱ្យសរៀន្
សនឹះសទ្ ម្របសិន្សបីសន្ឹះអាច
ជាយុទ្ធសាស្តសរាន្
ម្របសយជន៍្សម្រាប់តម្រមូវការ
បុគោលរបស់ពកួសគ! 
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ម្រតូវាន្សគសម្របី្ងដែរ 
ស យីែំសែីរការាន្លអ 
ែរបណាអនកសារ ប់យល់ពី
អតាន័្យ។ 

៦. រ៉ូបភាព 
 
ការពិពែ៌ន៖ សម្របីរ៉ូប
ភាព ឬគំន្៉ូរ (ឧ. សាល ក
អាហារ ឬរ៉ូបតំណាងដែល
សមីលស ញីត៉ូចៗ) សែីមបី
បគា ញការចង់ាន្ តម្រមូវ
ការ ឬទ្ាល ប់។ សយងីអាច
ដាក់ កយជាប់ោន និ្ងរ៉ូបភា
ព។ 

ចប់ឬប ឹះវតាុដែលកុារចង់
ាន្៖  
ឧទា រែ៍៖ កុារចង់
ាន្ស សជជៈ ស យីអនក
ចងអុលសៅរ៉ូបភាព (អាចគ៉ូរ
សដាយម្ែ) ម្ន្ដពងមយួ។ 
 

រ៉ូបភាព ឬគំន្៉ូរសែីមបី
បគា ញថា “ខំុ្ចង់ាន្ទឹ្ក
ដ ល្សឈ”ី ឬ “ខំុ្ស ញីតក
” ឬរ៉ូបភាពដែលដាក់
តាមលំដាប់លំសដាយសែីមបី
បគា ញពីទ្ាល ប់ (ការោង
ម្ែ៖ សបីកទឹ្កទឹ្ក ែុស
ោងម្ែ សាប ៉ូ បិទ្ទឹ្ក 
ជតួម្ែនឹ្ងកដន្សង) 

កុារចងអុលសៅរ៉ូបភាព 
ឬគំន្៉ូរសែីមបបីន្លឺស៉ូរឃ្លល រ
សៅសពលសសនីសុំចង់ាន្
របស់មយួ។   
 
ឧទា រែ៍៖ និ្មិតរ
សញ្ហា /គំន្៉ូរសម្រាប់ "ខំុ្
ម្រតូវសៅបគោ ន់្" ឬ "ខំុ្
ឃ្លល ន្" 

ការបគា ញអារមមែ៍ភាជ ប់
ជាមយួរ៉ូបភាព។ បនទ ប់មក 
អនកអាចសរៀបរប់សាច់សរឿង
មយួ ភាជ ប់សដាយរ៉ូបភាពអំពី
បំែិន្ ឬសាា ន្ភាពជាក់ោ
ក់។ ការសរៀបរប់សាច់សរឿង
មយួ អាចម្រាប់ពីម្រពឹតរិការែ៍
មយួ សមរមយកនុងការភាជ ប់
សដាយ កយសមដី្ងនិ្ងរ៉ូប
ភាព្ង។ 

៧. រង់ចសំពលសវោ 
 
ការពិពែ៌ន៖ ទុ្កសពល
ឱ្យកុារស ល្ីយតប។ វាអាច
ចំណាយសពលយ៉ូរជាងអនក
គិត សែីមបឱី្យកុារ រស ល្ីយ

សៅសពលអនកបសញ្ចញមតិ 
ឬសួរសំែួរ - រង់ច!ំ 
 
ការបគោ ក់ គឺជាសញ្ហា
ម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងែ៏ាន្
ឥទ្ធិពលមយួសម្រាប់

សៅសពលអនកបសញ្ចញមតិ 
ឬសួរសំែួរ - រង់ច!ំ 
សៅសពលកុារសម្របី កយ
មយួា ត់ ស៉ូមរង់ច.ំ.. រចួ
បដន្ាម កយមួយា ត់ភាជ ប់
ោន ាន្ ដែលាន្ន័្យ 

 
 

សៅសពលដែលក៉ូន្របស់អនក
ចង់បសញ្ចញ កយសមរី ឬចង់
ាន្អាីមយួ ប ុដន្រមិន្ 
ម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងសៅកាន់្
អនកសទ្ - ស៉ូមរង់ច ំ(រប់ខលួន្
អនក) សែីមបសីលីកទឹ្កចិតរោត់
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តប។ ការរង់ចមិំន្ស៉ូវ
គយម្រសួលសម្រាប់
មនុ្សសសពញវយ័សនឹះសទ្ 
សដាយតម្រមូវការអនុ្វតរ។ 
ស៉ូមពាយមរប់ សាា ត់
កនុងពី១ ែល់ ៣ (ឬរ ៉ូត
ែល់ ១០ ម្របសិន្សបីអនក
គិតថាោត់ម្រតូវការសពល
សវោបដន្ាម)! 

ឱ្យកុារ យល់ថា សយងីម្រតូវ
ការឱ្យោត់ស ល្ីយតបតាម
មសធាាយដែលោត់អាច
សធាីាន្។ 
 

សែីមបឱី្យោត់អាចសារ ប់ឮ
 កយដែលសយងីចង់ឱ្យ
ោត់យល់និ្ងបន្លឺស៉ូរា
ន្។   ស៉ូមរង់ចមំរងសទ្ៀត!  
ម្របសិន្សបី កុារមិន្
និ្យយម្រតាប់តាម កយ
បនទ ប់សនឹះសទ្ ស៉ូម
និ្យយមរងសទ្ៀត ស យី
បន្រសៅមុខយ ងសលឿន្។  
សន្ឹះមិន្ដមន្ជាសពលតស ៉ូ
ជាមយួកុារសនឹះសទ្ វាជា
យុទ្ធសាស្តសរបសម្រងៀន្! 
 

ឱ្យគកមកសមលឹងសមីលមុខ 
រចួបន្លឺ កយសមរីមកកាន់្អន
ក។ 
 
សៅសពលកុារចប់ទាញ អនក 
ស៉ូមឈប់ រង់ច ំស យី
ម្របសិន្សបីចាំច់ បនទ បខលួន្
ចុឹះសម្រកាមសែីមប ី'ចប់ដ នក
របស់ោត់' សែីមបឱី្យោត់ចប់
ស រ្ីម បសញ្ចញភាសាសៅកាន់្
អនក ជាជាង ដាក់មុខរបស់
សយងីសៅខពស់ សួ ា្ យពី
មុខរបស់ោត់។  

៨. ការ រ្ល់មតិ 
 
ការពិពែ៌ន៖ មនុ្សស
សពញវយ័ដតងដតសួរ
សំែួរជាសម្រចីន្។  អនុ្វតរ
ការបសញ្ចញមតិ និ្ងការ
សសងកត ដែលអនុ្ញ្ហា តឱ្យ

ឧទា រែ៍៖ អីយ ! ខំុ្ក៏
ស ញីដែរ! 

ឧទា រែ៍៖ គរួឱ្យចប់
អារមមែ៍! 
អីយ !  ុមឺ… 
 
 

ឧទា រែ៍៖ ខំុ្ាន្លឺ
អនកនិ្យយថា "អនក
ចង់" ប ុដន្រខំុ្មិន្ម្រាកែ
ថាអនកចង់ាន្អាីសនឹះ
សទ្។    សតីអនកអាច
បគា ញខំុ្ឬម្រាប់ខំុ្តាម
វធីិស្សង ាន្សទ្? 
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កុារ្រល់សយបល់ម្រត ប់
មកវញិ ជាជាងម្រោន់្ដត
ស ល្ីយ ាទ្/ចស សទ្ ។ 
និ្យយម្របសយគ ឃ្លល ខលីៗ 
ឬការសសងកតអំពីអាីដែល
សយងីាន្អារមមែ៍ ស ញី 
ឮ រសជាតិ ឬកលិន្។ ការ្រ
ល់មតិសយបល់ នឱំ្យាន្
ការស ល្ីយតប ប ុដន្រមិន្
ទាមទារវា ែ៉ូចជាសំែួរ
តទ ល់។ 

ដតងដតបសញ្ចញមតិសលី
អាីដែលអនកាន្ឮយ ង
ចាស់ សែីមបកំុីឱ្យពកួសគ
រលំឹកស ងីវញិន្៉ូវអាីៗ
ទាងំអស់។  

៩. និ្យយឮចាស់ៗ 
 
ការពិពែ៌ន៖ និ្យយ
ឱ្យខាល ងំៗអំពីអាីដែលអនក
កំពុងសធាី និ្ងអាីដែលអនក
កំពុងសធាី ការសមីលស ញី 
ការសាទ បអដងអល ការ
បរសិភាគជាសែីម... វាជយួ
កុារឱ្យយល់ ស យី

សម្របីម្របសយគខលីៗសាមញ្ា។  
 
ឧទា រែ៍៖ “អនកកំពុង
ញុាសំ ុប។ វាាន្រសជាតិ
ា្ ញ់!” ឬ "អនកសសាក
សៅ។  អនកាន្ធាល ក់ទឹ្ក
ចិតរ។  អនកកំពុងយ។ំ” 
 

រកាវាឱ្យសាមញ្ា ប ុដន្រអនក
អាចបដន្ាម កយបដន្ាមសទ្ៀ
ត។   
 
ឧទា រែ៍៖ “អនកច៉ូល
ចិតររត់!  អនកកំពុងញញឹម 
ស យីរត់យ ងសលឿន្។  
 
ខំុ្ ត់ណាស់។  ខំុ្នឹ្ងស

យុទ្ធសាស្តសរែ៉ូចោន  ប ុដន្រ
អនកអាចសម្របីឃ្លល ដវងជា
ង។  
សតរ តសលីការសម្របីម្រាស់
សំស ងដែលពកួសគ
ពិាកបន្លឺស៉ូរ។  
ឧទា រែ៍៖ ម្របសិន្សបី
ពកួសគមិន្អាចបសញ្ចញ
សំស ង "ស" ាន្សទ្ 

យុទ្ធសាស្តសរែ៉ូចោន  ប ុដន្រអនក
អាចសម្របីឃ្លល ដវងជាង។ សតរ ត
សលីការពិពែ៌នអំពីសាា ន្
ភាព ល្៉ូវចិតរ និ្ងអារមមែ៍។  
 
ឧទា រែ៍៖ “អនកអន់្ចិតរ
សម្រ ឹះសសៀវសៅម្រតូវាន្ដ 
ក។  អនកកំពុងជសួជុលវា 
ស យីដែលសធាីឱ្យអនកាន្ទឹ្ក
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សម្រកាយមកសម្របី កយទាងំ
សនឹះ។  

ម្រាក។  អនកសងកត់ធាន់្សលី "ស" 
សៅកនុង កយែ៉ូចជា 
"ស ុបនឹ្ងាន្រសជាតិ
ា្ ញ់ជាមយួអំបិល
សម្រចីន្"។ 

ចិតរសាទ្ន្ភាព។  ឥ ៉ូវសន្ឹះ
អនកកំពុងញញឹម។” ឬ "ខំុ្
ញញឹមសម្រ ឹះខំុ្សបាយចិតរ
ដែលសយងីសលងជាមយួោន "។ 

១០. រ្ល់ជសម្រមីសពីរ 
 
ការពិពែ៌ន៖ រ្ល់ជ៉ូន្
វតាុពីរ រ៉ូបភាព ឬ កយ។ 
រកាជសម្រមីសឱ្យសៅ ា្ យ។ 
សួរថាសតីពកួសគចង់ាន្ 
__ ឬ ___ ។ ស យីរង់
ច!ំ យុទ្ធសាស្តសរ សន្ឹះគឺ
ាន្ឥទ្ធិពល សាមញ្ា និ្ង
ជាមសធាាយដែលមិន្
ស៉ូវលំាកសម្រចីន្សម្រាប់
កុារម្រាម្រស័យទាក់ទ្ង
អំពីជសម្រមីសរបស់ោត់។   

កាន់្វតាុ ២ សៅពីខាងមុខ
កុារ ស យីឱ្យោត់សមីល 
ចងអុលសៅ ឬស្ងចប់វតាុ
ដែលោត់ចង់សម្រជីសសរសី។ 
 
ឧទា រែ៍៖ កាន់្
សសៀវសៅ២កាល ស យី
សួរថា "សតីសសៀវសៅមយួ
ណាដែលអនកចង់អាន្
ជាមយួោន ?" 
 
សៅសពលសកមងសមីល
សសៀវសៅដែលចង់ាន្ ឬ
្ន្ែល់/ចងអុលស ម្ ឹះ 
វា។ 

រ្ល់ជសម្រមីសពីរ ដែលាន្
ស៉ូរដតមយួពាងោ។ 
 
ឧទា រែ៍៖ អំ ុងសពល
ញុាអំាហារ និ្យយថា "សតី
ក៉ូន្ចង់ាន្ទឹ្កសដាឹះសោ ឬ
ទឹ្កសទ្?" សែីមបឱី្យកុារ
អាចសម្រជីសសរសីាន្។   វា
ាន្ម្របសយជន៍្កនុងការ រ្
ល់វតាុពីរដែលពកួសគអាច
ាន្!   ម្របសិន្សបីវាបិទ្
ដែន្កំែត់ ឬអនកមិន្ាន្
ជសម្រមីស ស៉ូមកំុបញ្ច៉ូ លវាជា
ជសម្រមីស។  កុារជាសម្រចីន្
នឹ្ងសធាីតាម កយចុង

 កាន់្វតាុឱ្យ ា្ យពីម្ែបន្រិច 
សែីមបសីលីកទឹ្កចិតរឱ្យកុារ
សមីលរវាងអនក និ្ងវតាុ។  សៅ
សពលដែលោត់ស្ងម្ែ
ែល់ ឬនិ្យយស ម្ ឹះរបស់
សនឹះ ស៉ូមតអ កសិន្។  ការ
តអ កគឺជាសញ្ហា មយួសែីមបរីក
សមីលអនក (នឱំ្យោត់
និ្យយ) សែីមបមី្រាកែថា
អនកាន្ឮសំស ងរបស់ោ
ត់។   អនកក៏អាច រ្ល់ឱ្យោត់
ន្៉ូវវតាុសនឹះាន្ដែរ ប ុដន្រកាន់្
ឱ្យជាប់ និ្ងកំុដលងម្ែមយួ
វនិទី្ ឬពីរវនិទី្។  ជាលមីមរង
សទ្ៀត សន្ឹះជយួកុារឱ្យយល់
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 សម្រកាយដែលអនកនិ្យយ។   
ម្រតូវម្រាកែថាោយ
បញ្ច៉ូ លោន ន្៉ូវលំដាប់ម្ន្អាី
ដែលអនក រ្ល់ជ៉ូន្ សែីមបឱី្យ
អនកែឹងចាស់ថាពួកសគ
កំពុងសួរ ស យីមិន្ដមន្
ម្រោន់្ដតនិ្យយស ងីវញិ
សនឹះសទ្។ 

ថា ការសមលឹងសមីលម្រាម្រស័យ
ទាក់ទ្ងាន្សារៈសំខាន់្។ 

១១.  កយសមដែីដែលៗ
ជាទ្ាល ប់ 
 
ការពិពែ៌ន៖ ស៉ូមសម្របី
 កយឱ្យសទ្ៀងទាត់ និ្ង
អាចទ្សសន៍្ទាយាន្កនុង
សកមមភាពម្របចមំ្លា។ អនក
ក៏អាចសធាីវាាន្សដាយសម្របី
បទ្ចសម្រមៀង (ឧ. ជំរបសួរ 
សាអ ត)។ សៅសពលដែល
កុារាន្ឮ កយែដែល
សនឹះ ពកួសគអាចចប់ស រ្ីម

សពលសែីរពីកដន្លងមយួសៅ
កដន្លងមយួសទ្ៀត 'រប់
ជំហាន្របស់អនកឱ្យខាល ងំៗ'
។   សៅសពលអនកស ងី/ចុឹះ
ជសែរី រ ច៉ូររប់ឱ្យខាល ងំៗ។  
ទ្ាល ប់ម្រតូវាន្បងកប់កនុង
ការសម្របីម្រាស់ម្របចមំ្លា 
ស យីទំ្ន្ងជាសម្រាប់
សិសសរបស់អនកកនុងការ
និ្យយ កយែដែលៗ។  

កុារែឹងនិ្ងសម្របី កយដត
មយួែ៉ូចជា "ញា"ំ ។  កនុង
អំ ុងសពលអាហារ 
កំែត់ទ្ាល ប់ម្ន្ការ
និ្យយថា 'ញុា ំ___' 
ស យីដាក់សាល កមុខមា៉ូប។  
ឧទា រែ៍ "ញាសំដែរ
ក" ឬ "ញាមំ្រតី" រល់សពល
ដែលអនកញុារំបស់មយួ គរួ
ាន្ទ្ាល ប់និ្យយថា- 
'ញា ំ__"សៅខាងសែីមម្ន្
ស ម្ ឹះអាហារ ។ 

សម្រជីសសរសី កយពីរបី
ដែលពិាក។ បងកប់
 កយសនឹះសៅកនុងបទ្
ចសម្រមៀងមយួ។   
 
ឧទា រែ៍៖ ម្របសិន្សបី
សំស ង “ែ” ពិាក 
រល់សពលដែលអនក ក់
ដសបកសជីង/សម្រសាមសជីង 
សម្របីសំស ងសម្រចៀង 
ស យីសម្រចៀងថា ម្ែៗ 
ម្ែៗ សមម្ែ 

សម្របីទ្ាល ប់ និ្ងឃ្លល ាន្
ម្របសយជន៍្។ សលីកទឹ្កចិតរ
កុារឱ្យសម្របីវា្ងដែរ។ 
 
ឧទា រែ៍៖ “វាពិាក ប ុដន្រ
ខំុ្អាចសធាីសរឿងពិាកាន្”។ 
ឬ "ការតល ស់បរ៉ូរគឺពិាក ប ុដន្រ
ការតល ស់បរ៉ូរគឺមិន្អីសទ្"។ ឬ 
"ខំុ្គិតថាខំុ្អាចសធាីាន្ ខំុ្គិត
ថាខំុ្អាច" ឬ "ខំុ្អាចជា
ជំន្យួការ"! 
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ទ្ន្ទឹងរង់ច ំកយសន្ឹះ 
ស យីទំ្ន្ងជានឹ្ង 
'និ្យយសចញមក' សៅ
សពលដែលសពលសវោមក
ែល់។ 

១២. បដន្ាមមដងមយួ កយ  
 
សៅសពលកុារសម្របីកាយ
វកិារ ឬ កយមយួ ឬសម្រចីន្ 
ស៉ូមបដន្ាម កយដែល ក់
ព័ន្ធបនទ ប់សទ្ៀត សែីមបី
បគា ញពកួសគពីអាីដែលពួក
សគអាចនិ្យយ សែីមបសីធាី
ឱ្យពកួសគយល់។ សន្ឹះជយួ
បសងកីន្វាកយសពទ និ្ងរចន
សមព័ន្ធម្របសយគរបស់ពកួ
សគ។  

សៅសពលក៉ូន្សធាីសកមមភាព 
អនកពែ៌នវាសដាយ កយ
ដតមយួ។  
 
ឧទា រែ៍៖ សពលក៉ូន្ខឹង
និ្ងតស្តន្រសំជីង អនកនឹ្ង
និ្យយថា «ខឹង តស្តន្រំ 
សជីង»។  

សធាី កយរបស់កុារមដង
សទ្ៀត ស យីបដន្ាមមយួ
សទ្ៀត។ 
 
ឧទា រែ៍៖ កុារ
និ្យយថា "នំ្ខ៉ូគី" អនក
និ្យយថា "នំ្ខ៉ូគីសម្រចីន្" 
ឬ "ចង់ញុានំំ្ខ៉ូគី"។ 

ពាយមមដងសទ្ៀតរបស់
កុារចំស ឹះ កយមយួ 
ស យីបដន្ាម កយមយួ
សទ្ៀត។  
 
ឧទា រែ៍៖ កុារ
និ្យយថា "ខំុ្ចង់ញុានំំ្
ល៉ូធី" ស យីអនកនិ្យយ
ថា "អ៉ូ អនកចង់ញុានំំ្ខ៉ូគី
ស៉ូក៉ូឡា"។  

បដន្ាម កយពិពែ៌នសៅឃ្លល
របស់កុារ។  
 
ឧទា រែ៍៖ ក៉ូន្និ្យយថា 
“សវន្ខំុ្” អនកនិ្យយថា 
“ែល់សវន្ខំុ្ស យី”។  

១៣. សម្រចៀង *ទ្ទ្លួាន្
ឧទា រែ៍វសីែអ៉ូម្ន្បទ្
ចសម្រមៀងដែលធាល ប់

សម្របីចលនម្ែ/ែងខលួន្
ជាមយួនឹ្ងបទ្ចសម្រមៀង 
សែីមបឱី្យពកួសគអាចសធាី

សម្រចៀងចសម្រមៀងដែលធាល ប់
សចឹះ ស យីតអ ក សែីមបី
សលីកទឹ្កចិតរពកួសគឱ្យ

បសងកីតបទ្ចសម្រមៀងដែល
ាន្ស៉ូររបស់ កយ 
ដែលសយងីចង់ាន្សៅ

សតរ តសលីកាយវកិាររមួ និ្ង
ចលនរងកាយសៅកនុងបទ្ច
សម្រមៀង។ សិសសទាងំសន្ឹះ
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សាោ ល់?! 
 
ការពិពែ៌នសសងាប៖ 
តស្តន្រីសធាីឱ្យខរួកាល និ្ង
ម្រពលឹងាន្ភាពរកីរយ។ 
ការសម្រចៀងនិ្ងតស្តន្រីគឺាន្
ការសលីកទឹ្កចិតរខាល ងំ
ណាស់បសងកីតភាពរកីរយ
និ្ងអាចជយួកុារឱ្យសរៀន្
សម្របីសំស ងរបស់ពកួសគ។ 
ស យីសពលសយងីសម្រចៀង 
សយងីសម្របីដ ន្កស្សងៗម្ន្ខរួ
កាលជាងសពលសយងី
និ្យយ ែ៉ូសចនឹះសពលខលឹះវា
ម្រសួលជាង។ 

ចលនាន្។ 
សម្រចៀងយតឺៗ ប ុដន្រាន្
ភាពម្រសស់ម្រសាយ និ្ង
សបាយ! 
 

បដន្ាម កយមួយ ឬសម្រចីន្។ កនុងបទ្ចសម្រមៀងសនឹះ។   
(ឧ៖ រម្រតីសួសរី « សឹឹះ
....» រម្រតីសួសរី  សឹឹះ
....» រម្រតីសួសរី  សឹឹះ
....» ែល់សា ងសគង
ស យី 

ទំ្ន្ងជាាន្ កយ ប ុដន្រមិន្
ដមន្ជាដ ន្កដែលមិន្ដមន្ជា
 កយសំែីម្ន្បទ្ចសម្រមៀងសនឹះ
សទ្។ 

១៤. ការអនុ្វតរបគា ញ
ចលន 
បគា ញសដាយ ា សរៀ 
 
ការពិពែ៌ន៖ ស៉ូមអនក

  សៅសពលកំែត់សោល
សៅជាក់ោក់ម្ន្
សំស ងមយួ ច៉ូរបគា ញ 
និ្ងពន្យល់ពីរសបៀប
ដែលថាោ ម អណារ ត 
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ម្រាកែថា អនកបគា ញក៉ូន្
របស់អនកន្៉ូវអាីដែលអនកចង់
ឱ្យោត់សរៀន្។  អនកអាច
សម្របីកាយវកិារតទ ល់ខលួន្
របស់អនក សែីមបបីគា ញ
ចលនាត់ដែលសំស ង
ម្រតូវការ។ សម្រាប់កុារធ ំ
អនកក៏អាចសម្របីកញ្ច ក់ាន្
ដែរ។ 

បប៉ូរាត់ និ្ងសំស ង
របស់អនកកំពុងបសងកីត
សំស ងសនឹះ។ 
ឧទា រែ៍៖ សម្រាប់
សំស ង “p” ជាភាសា
អង់សគលស បប៉ូរាត់ម្រតូវ
ាន្សងកត់យ ងតឹង 
ថាោ មម្រតូវាន្បិទ្ ែសងាីម
បុកបប៉ូរាត់សបីកស ងី 
សំស ងម្រតូវាន្បិទ្។ 

១៥. ការពម្រងឹងចលន
ាត់ 
 
ការពិពែ៌នៈ ដ ន្កស្ស
ងៗម្ន្រងកាយម្រតូវសធាីការ
រមួោន សែីមបឱី្យការនិ្យយ
ចាស់ោស់សកីតស ងី។ 
ជនួ្កាលសាច់ែំុដែលសម្របី
សម្រាប់ញុា ំនិ្ងនិ្យយគឺ
សខាយ ឬតឹង។ សយងីម្រតូវ

សធាីចលនាត់! 
សកមមភាពអាចរមួាន្៖ 
ទំ្ រសករសៅស ៉ូ ឬអាហារ
ទ្ន់្ ល្ុ ំពពុឹះ  ចួ ល្ុ ំសលីប 
សធាីមុខកំដបលង ញញឹម 

សធាីចលនាត់! 
សកមមភាពអាចរមួាន្៖ 
ទំ្ រសករសៅស ៉ូ ឬអាហារ
ទ្ន់្ ល្ុ ំពពុឹះ  ចួ ល្ុ ំសលីប 
សធាីមុខកំដបលង ញញឹម 

សកមមភាពពម្រងឹង៖ 
• រុញអណារ តស ងីសលី
ចុឹះសម្រកាម ឬាា ងសៅ
ាា ងតទាល់នឹ្ង
ឧបករែ៍បំដបលងអ
ណារ ត ឬសាល បម្រ  ឬ
វតាុសាអ តសំដប តស្សង
សទ្ៀត)។ 

• ល្ុ ំតាមចំសបីង ឬ ល្ុ ំ
ពពុឹះ (ម្របសិន្សបីពកួ
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ជយួអ ិវឌឍមុខគរសាច់ែំុ
ឱ្យកាន់្ដតម្របសសីរស ងី 
សដាយសធាីសកមមភាពពម្រងឹ
ង។ 

សគមិន្អាចបិទ្បប៉ូរ
ាត់ាន្សពញសលញ 
ស យីចំសបីងពិាក
សពក)។ 

• សធាីចលនបប៉ូរាត់ែ
ដែលៗែ៉ូចជា "អ៉ូអ៉ូ 
អឺអឺ អ៉ូអ៉ូ អឺអឺ " 

១៦. ចប់ស រ្មីពីស៉ូរគយ
ម្រសលួ 
បគា ញសដាយា សរៀ 
 
ការពិពែ៌ន៖ ែឹងពីពយ
ញ្ជន្ៈ និ្ងម្រសៈជាក់ោក់
ណាដែលគយម្រសួល និ្ង
ពិាកសម្រាប់ក៉ូន្របស់អន
ក។  ចប់ស រ្ីមជាមយួនឹ្ង
ស៉ូរដែលគយម្រសលួសែីមបី
បសងកីតទ្ាល ប់ និ្ងភាព
សជាគជ័យ បនទ ប់មក
បដន្ាមស៉ូរដែលពិាកៗ

សលងជាមយួសំស ង! 
សំស ងសតា សំស ងប
រសិាា ន្ សំស ងរលយន្រ 
សែីមបឱី្យកុារចប់
អារមមែ៍នឹ្ងការបសងកីតសំ
ស ង។ 

សលងជាមយួសំស ង! 
ដ ន្កបដន្ាម/បរសិាា ន្/យន្
ជំនិ្ឹះ សារ ប់សៅ កយដវង
ជាង (“ប ុម!”, “ដម វៗ”, “វ  ៉ូ
សៗ”) សែីមបភីាជ ប់សិសស
ដែលទាក់ទ្ងជាមួយអនក។ 

សងកត់សំស ងសៅសែីម
 កយ និ្ងចុងបញ្ច ប់ម្ន្
 កយ។ បសងកីតបញ្ជ ី
 កយដែលាន្អតាន័្យ
ចំន្នួ្ ១០ ដែលាន្
សំស ងកំែត់។ សធាីគំរ៉ូ
រសបៀបនិ្យយសំស ង
សដាយសម្របីថាោ ម បប៉ូរ
ាត់ អណារ ត សធមញ 
សំស ង/ែសងាីម។ 
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បដន្ាមសទ្ៀត។  សៅកនុង
ភាសាអង់សគលស ម្រសឹះ ាន្
សារៈសំខាន់្ណាស់! 
*ស៉ូមសមីលតារងសៅសលី
សន្លឹកម្រកដាសកនុងម្របអប់
សាា រសិកា 'និ្យយមិន្
យល់' ្ងដែរ។  

១៧. ការម្រតាប់តាមស៉ូរ   
បគា ញសដាយា សរៀ 
 
ការពិពែ៌ន៖ សយងីម្រតូវ
បសងកីត «បែរុ ំ ស៉ូរភាសា»
របស់កុារ សែីមបឱី្យពកួសគ
អាចបញ្ច៉ូ លស៉ូរភាសា
នី្មយួៗច៉ូលោន  បសងកីត
ាន្ជា កយ និ្ងគយ
ម្រសួលយល់។  សធាីម្រតាប់
តាមពកួសគ បនទ ប់មក
បដន្ាមស៉ូរលមីសែីមបឱី្យពួកសគ
អាចម្រតាប់តាមអនក។ 

សពលកុារបន្លឺស៉ូរមយួ ច៉ូរ
សធាីម្រតាប់តាមស៉ូរែ៉ូចោន សៅ
វញិ។ អនកក៏អាចបសងកីតស៉ូរ 
(ែ៉ូចជាសំស ងសតា ឬ
សំស ងសៅកនុងបរសិាា ន្) 
និ្ងសលីកទឹ្កចិតរឱ្យពួកសគ
យកតម្រាប់តាមអនក។ 
ស៉ូមរកីរយ បរ៉ូរសវន្ និ្ង
សមីលោន សៅវញិសៅមកកនុង
សពលកំពុងសធាីសរឿងសន្ឹះ។ 

ោ្ុ ំសំស ងរមួោន សែីមបី
បសងកីត កយ! ឧទា រែ៍ 
សៅសពលក៉ូន្និ្យយ
ភាសាអង់សគលសថា "ma” 
“ា " និ្យយថា "mama” 
“ា ក់”-ខំុ្ចង់ាន្ា ក់"។ 
សលងជាមយួនឹ្ង កយ
ដែលគរួឱ្យចង់សារ ប់៖ សកមង
និ្យយថា "wuh" ស យី
អនកនិ្យយថា "water" 
ាន្ន័្យថា “ទឹ្ក”; "g" 
ស យីអនកនិ្យយថា "go, 
let’s go” “សៅ សតាឹះសៅ!" 
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១៨.  ាកឹហាត់បន្លសឺ៉ូរ
សសំ ងជាក់ោក់មយួ  
បគា ញសដាយា សរៀ 
 
ការពិពែ៌ន៖  ាកឹហាត់
បន្លឺស៉ូរពាងោ ឬ កយដែល
សយងីចង់ឱ្យកុារសចឹះ តាម
រយៈឧទាន្សពទខលីៗ ឬ
 កយរកីរយ ស យីបនទ ប់
មកពម្រងីកសៅឃ្លល  ឬ
ម្របសយគខលីៗ។ វាក៏ាន្
ម្របសយជន៍្្ងដែរ សបី
សយងីនកុំារ ាកឹហាត់
បសញ្ចញសំស ង សដាយ
សម្របីស៉ូរពយញ្ជន្ៈដែលសយងី
ចង់សម្របីសៅខាងសែីម ែ៉ូច
ជាពយញ្ជន្ៈ «ប» សម្រាប់
សធាីជាស៉ូរសែីម របស់ពាងោ
ឬ កយ «ាទ្ បី បួន្ សបឹះ 
»។ ស៉ូរពយញ្ជន្ៈ «ប» 
ែដែលសន្ឹះ សយងីក៏អាច

  សម្របីកញ្ច ក់ ឬឲ្យក៉ូន្
សមីលាត់របស់អនក! 
សៅកនុងភាសាអង់សគលស 
សយងីអាចចប់ស រ្ីម
សដាយសំស ងែំប៉ូងែ៉ូច
ជា p, b, m, w, t, d។ 
ឲ្យក៉ូន្សធាីម្រតាប់តាម
សំស ងទាងំសន្ឹះជាមយួ
អនកជាមយួនឹ្ងវធីិស្ស
ងៗែ៉ូចជា “pay, bay, 
may, way, tay, day” 
សទាឹះបីពកួសគបសងកីតជា
 កយចដមលកៗក៏សដាយ! 
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សម្របីសធាីជាស៉ូរចុង របស់
ពាងោ ឬពយញ្ជន្ៈ «ចប 
សាប ែប តប សិប កុប 
ដកប...។ល។»។  

១៩. អនុ្វតរ កយខលីៗ  ឬ១
ពាងោ  
បគា ញសដាយា សរៀ 
 
ការពិពែ៌ន៖ សៅសពល
ដែលក៉ូន្របស់អនកអាច
ម្រតាប់តាមស៉ូរពាងោាន្ 
ស៉ូមភាជ ប់ស៉ូររបស់ពាងោ
ដែលអនកចង់បសម្រងៀន្សនឹះ 
សៅរកស៉ូររបស់ កយដែល
ាន្ន័្យ។  សយងីអាចរក 
 កយដែលាន្ម្របសយជន៍្
ម្របចមំ្លាលអបំ្ុត ែ៉ូចជា «
ល → ថា ល → សលីប ..... 
ក → កា   ក → កង់  ក 
→ កម្ែ » ជាសែីម។   

  Once they are solid in 
that, put sounds in 
longer words 
(“cucumber”, 
“backpack”). 

ចប់ស រ្ីមសដាយសំស ង
សៅសែីម កយសាមញ្ា 
ឬមយួពាងោ ("k" ែ៉ូច
សៅកនុង "cup") ស៉ូម
គិតពី កយជាសម្រចីន្
ដែលស រ្ីមសដាយអកសរ 
"k" ស យីកំែត់សោល
សៅទាងំសនឹះ។ បនទ ប់
មកតល ស់ទី្ "k" សៅចុង
បញ្ច ប់ម្ន្ កយសាមញ្ា
មយួ ("pack") ស៉ូម
គិតពី កយជាសម្រចីន្
ដែលាន្អកសរ "k" សៅ
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ចុងបញ្ច ប់ម្ន្ កយ 
ស យីកំែត់សោលសៅ
ទាងំសនឹះ។ សៅសពល
ដែលាន្ភាព
ចាស់ោស់កនុងសនឹះ 
ច៉ូរបសងកីតសំស ងជា
 កយដវង ("cucumber" 
"backpack")។ 

២០. សសំ ងធាន់្ម្រសាល 
 
ការពិពែ៌ន៖ សំស ង
ធាន់្ម្រសាល គឺជាសំស ង
ដែលបគា ញពីអារមមែ៍។ 
អនកសារ ប់សម្រចីន្ដតអាច
យល់ពីការចង់ាន្ តម្រមូវ
ការ ឬការស ល្ីយតបសដាយ
រ៉ូបរងែ៏សាមញ្ាមយួគ៉ូ
ជាមយួនឹ្ងសំស ង។ វា
ាន្ថាមពលខាល ងំ ស យី
អាចសម្របីាន្ស៉ូមបដីតោម ន្

សងកត់សំស ងរបស់អនក
សដាយសម្របីសសមលងខាល ងំជាង 
ឬម្របដ លជាសំស ងទ្
ន់្។   សតីក៉ូន្យល់សទ្? សតី
ពកួសគអាចយកតម្រាប់
តាមាន្សទ្? 
ាទ្ - មម 
សទ្ - មម 
ម្របដ លជា - មម 
ខំុ្មិន្ែឹងសទ្ - មម 

សងកត់សំស ងរបស់អនក
សដាយសម្របីសសមលងខាល ងំជាង 
ឬម្របដ លជាសំស ងទ្
ន់្។   សតីក៉ូន្យល់សទ្? សតី
ពកួសគអាចយកតម្រាប់
តាមាន្សទ្? 
ាទ្ - មម 
សទ្ - មម 
ម្របដ លជា - មម 
ខំុ្មិន្ែឹងសទ្ - មម 
 

 សពលោងចន្ មនុ្សសសពញ
វយ័អាចសងកត់ធាន់្សលីទឹ្កមុខ 
និ្ងទឹ្កែមសំស ងរបស់ពួក
សគ សដាយស អ្ៀងសៅរក ឬ
ា្ យពីន្រណាាន ក់ ឬសដាយ
សំស ងខាល ងំ ឬទ្ន់្ជាងមុន្ 
សែីមបទីាក់ទាញចំណាប់
អារមមែ៍របស់កុារ មុន្
សពលម្របគល់ចន្ឱ្យពកួសគ
សាួត ឬយកសៅ ា្ យ។  តាម
រសបៀបសន្ឹះ ពកួសគកំពុង សម្របី
ម្រាស់ភាសាកាយវកិា កនុង
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ការនិ្យយ។ ការម្រាម្រស័យទាក់ទ្ង 

២១. សម្របីដ នកសមលងឹ  
 
ការពិពែ៌ន៖ សយងីធា
សលីការម្រាម្រស័យទាក់ទ្ង
របស់សយងីសដាយសារ
តទ ល់តាមរយៈការសមលឹង
ស ព្ ឹះសៅរកអនកសារ ប់របស់
សយងី។ វាអាចបគា ញពី
ការយកចិតរទុ្កដាក់ ការ
យល់ែឹង និ្ង/ឬជសម្រមីស។ 
 

ការសមលឹងសមីលសៅវតាុមយួ 
ស យីបនទ ប់មកមនុ្សស
ម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងជាមយួ
សចតន។  ម្រតូវម្រាកែថា
សលីកទឹ្កចិតរសិសសដែល 
សម្របីម្រាស់ភាសាកាយវកិា  
សដាយឱ្យសម្របីការសមលឹង
សមីលសែីមបជីយួអនកឱ្យ
យល់ពីអាីដែលកុារកំពុង
គិតអំពីអាីដែលោត់ចង់
ាន្ ឬអាីោត់ម្រតូវការ។ 

  ការសម្របីដ នកសមលឹងឱ្យាន្
សមរមយតាមវបបធម៌នី្មយួៗ 
ជាចំែុចសំខាន្់ចំស ឹះ ការ
សន្ទន សែីមបធីានថា ម្ែគ៉ូ
ម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងោន ពីរនក់ 
ាន្បញ្ជួ ន្និ្ងទ្ទ្លួសារពី
ោន សៅវញិសៅមក។  គឺ សៅ
កនុងសងោមមនុ្សស វាបគា ញ
ថាសយងី "រមួោន " សៅកនុងការ
សន្ទន។  ការម្រកស កសមីល
ដ នកក៏ជយួកុារឱ្យកត់
សាោ ល់មុខទាងំម៉ូល្ងដែរ 
ដែលបញ្ជ៉ូ ន្ព័ត៌ាន្សំខា
ន់្ៗ!  សយងីគរួសលីកទឹ្កចិតរ 
ឱ្យាន្ការសម្របីដខសដ នក តាមរ
យៈការសរៀបចំឱ្យាន្ឱ្កាស
សន្ទន។  

២២. ការសដមរងទឹ្កមុខ 
 

ការសធាីម្រតាប់ និ្ងការសដមរង
ទឹ្កមុខអាចម្រាប់សយងី

ការម្រតាប់ និ្ងការសដមដង
ទឹ្កមុខអាចម្រាប់អនកាន្

 ការសធាីទឹ្កមុខម្រតាប់តាម អាច
ជយួឱ្យកុារសរៀន្អំពីភាសា
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ការពិពែ៌ន៖ សយងី
ែឹកនកំារម្រាម្រស័យ
ទាក់ទ្ងរបស់សយងីសដាយ
សមលឹងស ព្ ឹះសៅរកអនកសារ ប់
របស់សយងី។ វាអាច
បគា ញពីការយកចិតរ
ទុ្កដាក់ ការយល់ែឹង 
និ្ង/ឬជសម្រមីស។ 
 
 

ាន្សម្រចីន្អំពីអាីដែល
មនុ្សសាន ក់កំពុងគិត។   
ការសម្របីទឹ្កមុខសន្ឹះ អាច
ាន្ន័្យសម្រចីន្ជាង កយ
ដែលនិ្យយសចញមក
សទ្ៀត រមួទាំងំ កយដែល
អាចាន្អតាន័្យសម្រចីន្។  
ស៉ូម ជយួក៉ូន្ដែលមិន្សចឹះ
និ្យយរបស់អនក ឱ្យសរៀន្
ម្រតាប់តាម និ្ងសម្របីទឹ្កមុខ
សែីមបមី្រាម្រស័យទាក់ទ្ង។  
ការសធាីចលនសាច់ែំុមុខ
អាចជយួសៅសពលសម្រកាយ 
សៅសពលដែលកុារកំពុង
សរៀន្អំពីសំស ងជាក់ោក់
្ងដែរ។ 

សម្រចីន្អំពីអាីដែលមនុ្សស
ាន ក់កំពុងគិត។ សម្រចីន្ជាង
 កយរបស់ពកួសគ ជា
ពិសសសសៅសពលដែល
 កយអាចាន្អតាន័្យសម្រចី
ន្។ ជយួកុារអនកដែល
មិន្និ្យយជា កយសំែី 
របស់អនកសរៀន្ម្រតាប់តាម 
និ្ងសម្របីទឹ្កមុខសែីមបី
ម្រាម្រស័យទាក់ទ្ង។ ការ
ជយួសធាីចលនសាច់ែំុមុខ
អាចជយួ សៅសពលដែល
កុារសរៀន្បសញ្ចញសំស ង
ជាក់ោក់ណាមយួ សៅ
សពលសម្រកាយ្ងដែរ។ 

របស់ទឹ្កមុខ ដែលកុារ
ពិាកយល់។   ការជយួក៉ូន្
ដែលមិន្សចឹះនិ្យយ ឱ្យសរៀន្
ម្រតាប់តាម និ្ងសម្របីទឹ្កមុខ
សែីមបមី្រាម្រស័យទាក់ទ្ង ជា
ការសំខាន់្។  ស៉ូមអនកសម្របី 
ទឹ្កមុខ រ៉ូបភាពរបស់ញា
តិរមិតរ ឬអនកធាល ប់សាោ ល់ 
ឬគំន្៉ូរ មកបគា ត់បសម្រងៀន្
កុារ សែីមបឱី្យោត់សចឹះយល់ 
និ្ងសម្របីទឹ្កមុខ។ ទឹ្កមុខ
របស់សយងីដតមភាជ ប់សដាយ
អតាន័្យ។ ស៉ូមអនកបសម្រងៀន្
ឱ្យាន្ចាស់ ែល់កុារ
ដែលពិាក កនុងការ
ម្រាម្រស័យទាក់ទ្ង។  

២៣. កាយវកិារ 
 
ការពិពែ៌ន៖ សន្ឹះគឺជា
វធីិទី្មយួដែលកុារ

ចលនរងកាយអាចាន្
ន័្យសម្រចីន្! គិតសមីលសៅ
ែឹងថាសពលណាម្ែគ៉ូរបស់
អនកសបាយចិតរ ឬរខំាន្

បសម្រងៀន្ភាសាកាយវកិារ 
និ្ងសញ្ហា ជាសាព ន្សម្រាប់
កុារសម្របីម្រាស់រ ៉ូតែល់
ពកួសគអាចនិ្យយកាន់្ដត

សលីកទឹ្កចិតរសិសស
របស់អនកឱ្យបគា ញថា 
អនកចង់ឱ្យពកួសគ
ពាយមនិ្យយមក

ការម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងោន ភាគ
សម្រចីន្ តាមរយៈវធីិស្សងសម្រៅ
ពី កយសំែី! កាយវកិារាន្
អតាន័្យសៅសពលសយងីសម្របី
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ម្រាម្រស័យទាក់ទ្ងោន
សដាយសម្របីចលនរងកាយ 
ទឹ្កមុខ កាយវកិារម្ែ និ្ង
សញ្ហា ្ងដែរ។ 

អនក! អនកទំ្ន្ងជាែឹងពី
ចលនរបស់កុារ និ្ងអតា
ន័្យរបស់វា។  សម្របីព័ត៌ាន្
សនឹះ ស យីពម្រងីក/
បសម្រងៀន្កាយវកិារស្សង
សទ្ៀត (សម្របីវធីិ ១៦ x ១៦ 
សៅស រែាអាសមរកិ) 

ាន្ម្របសិទ្ធភាព។ 
បសម្រងៀន្ភាសាកាយវកិារ
សដាយការសម្របីវា – ការចប់
អារមមែ៍ – និ្ងយកចិតរ
ទុ្កដាក់រល់ម្លា។ 

កាន់្អនក។ កាយវកិារ
ជយួសម្រមួលការ
ម្រាម្រស័យទាក់ទ្ង! 

ម្រាស់វាជាមយួអនកែម្ទ្។ 
កុារដែលមិន្សម្របីកាយវកិារ
ទំ្ន្ងជាមិន្យល់ន័្យរបស់
កាយវកិា។  សយងីម្រតូវ
បសម្រងៀន្ពកួោត់ឱ្យាន្
ចាស់ោស់។ 
 

 


